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Das Jahr 2015

Das Jahr 2015 war geprdgt von Erweiterungen des
Geschdftsbetriebes des Verbandes bzw. der Vorberei-
tung derartiger Erweiterungen.

Zum 1. September 2015 nahm das Familienbtro
,Mosaik” in Olbersdorf, ein durch das Sachsische
Staatsministerium fUr Soziales und Verbraucherschutz
Uber drei Jahre gefordertes Projekt mit Modellcharak-
ter, seine Arbeit auf. Das FamilienbUro als Koordinie-
rungs- und Vernetzungsstelle hat in erster Linie die
Aufgabe, lokal vorhandene Angebote zu bindeln und
entsprechend zu kommunizieren. Ziel ist es vor allem,
die Erziehungskompetenz von Eltern zu starken, die
ortlichen Kindereinrichtungen im Umgang mit Eltern
und Kindern in sozialen Problemlagen zu entlasten
sowie das Miteinander der Generationen zu stérken.
FUr die Betreibung des Familienblros wurde eine
Kooperationsvereinbarung zwischen der Gemeinde
Olbersdorf, der Arbeiterwohlfahrt KV Oberlausitz e. V,
dem Deutschen Roten Kreuz KV Zittau e.V., dem Deut-
schen Kinderschutzbund QV Zittau e.V,, der Johanniter-
Unfall-Hilfe KV Gorlitz e.V. und der Kommunalen Woh-
nungs- und Verwaltungsgesellschaft mbH Olbersdorf
geschlossen. Projekttrager des Familienburos ist die
AWO Oberlausitz.

Der Kreisverband hat sich ab Mitte des Jahres 2015 am
Interessenbekundungsverfahren der Stadt Ebersbach-
Neugersdorf zur Ubergabe der stadtischen Kinderta-
gesstatten ,Oberlandknirpse” im Stadtteil Ebersbach
und ,Knirpsenland” im Stadtteil Neugersdorf in freie
Tragerschaft beteiligt.

In seiner Sitzung am 29. Oktober 2015 hat der Stadt-
rat der Stadt Ebersbach-Neugersdorf beschlossen,
die Betreibung beider Kindereinrichtungen an die
AWO Oberlausitz zu Ubertragen. Die entsprechenden
Beschlusse des Kreisvorstandes zur Ubernahme der
Einrichtungen wurden am 2. Dezember 2015 gefasst.
Der Betrieb dieser Kindertagesstatten in Tragerschaft
der AWO wird ab dem 1. Januar 2016 erfolgen.

Um seiner Aufgabe in der Unterbringung und Betreu-
ung unbegleiteter minderjahriger Auslander gerecht

Kindertagesstdtte ,Oberlandknirpse” in Ebersbach

zu werden, hat der Landkreis Gorlitz die freien Trager
der Jugendhilfe um Unterstltzung gebeten.

Durch die AWO wurde im Dezember 2015 eine Wohn-
gruppe mit sechs Platzen in Zittau eingerichtet. Die
Inbetriebnahme ist fir den 1. Januar 2016 geplant.

Am 1. Juni 2015 wurde durch die Stadt Gorlitz die Not-
schlafstelle mit einer Kapazitdat von 10 Platzen in den
Verantwortungsbereich der Wohnungslosenhilfe der
AWO Oberlausitz Ubergeben.

Im Jahr 2015 konnten die in der Sozialpddagogischen
Tagesgruppe ,Sprungbrett” und im Erziehungsbei-
stand Gorlitz gesetzten Ziele hinsichtlich der Gestal-
tung flexibilisierter Angebote nahezu abgeschlossen
werden. Die Hilfeangebote wurden definiert und kom-
muniziert, nach individueller Anfrage werden Hilfen
passgenau entwickelt.

AufSerdem gab es Gber das Jahr verteilt immer wieder
Veranderungen in der Kapazitat und im Spektrum der
Leistungserbringung einzelner Einrichtungen, vor-
rangig im Bereich der Kindertagesstatten. So konnte
auf Bedarfsanderungen bei der Betreuung der Kinder
reagiert werden.

Einer Pressemitteilung der Sachsischen Zeitung vom
23. Mai 2015 (Regionalausgaben Zittau und Lobau)
war zu entnehmen, dass die AWO Oberlausitz mit
692 Beschaftigten an nunmehr vierter Stelle der groR3-
ten Arbeitgeber des Landkreises Gorlitz rangiert.

Im Jahr 2010 erfolgte erstmalig die Erfassung und Ver-
offentlichung dieser Angaben. Damals waren bei der
AWO 345 Mitarbeiter beschaftigt. Diese Zahl hat sich in
funf Jahren mehr als verdoppelt. Positiv ist die zahlen-
malige Entwicklung der letzten Jahre zu bewerten. So
waren im Jahr 2013 bereits 649 Beschaftigte und im
Vorjahr 683 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der
AWO tétig.

Vorstand

Die ordentliche Kreiskonferenz der Arbeiterwohlfahrt
Kreisverband Oberlausitz e. V. fand am 27. November
2015 in Neusalza-Spremberg, Ortsteil Friedersdorf

Kindertagesstdtte ,Knirpsenland” in Neugersdorf
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Gesundbheits- und Familientag

statt. Es wurde ein neuer Vorstand fUr die Dauer von
zwei Jahren gewahlt.

Vorsitzender ist Karl llg (Olbersdorf), seine Stellvertre-
terin Rosemarie Klose (Horka). Beisitzer im Vorstand
sind Monika FrieBBe (Grof3schonau), Charlotte Lehmann
(Eckartsberg), Margit Mdller (GroBschonau), Verena
Hergenroder (Ebersbach-Neugersdorf) und Gottfried
Klecker (Schénbach).

Der Vorstand des AWO Kreisverbandes Oberlausitz
fUhrte im Jahr 2015 funf Sitzungen sowie die Kreiskon-
ferenz durch. Es wurden 16 Beschlisse gefasst, davon
waren die wichtigsten:

Wirtschaftsplan des Kreisverbandes fiir das Jahr 2015

= Prifung Jahresabschluss 2014

» Durchfiihrung einer Fihrungskraftequalifizierung

Feststellung Jahresabschluss 2014

Einberufung der Kreiskonferenz

= Anderung Geblhrensatzungen in Kindertagesstét-
ten

= Personelle Besetzung einer Leitungsposition

= Tragerschaftsibernahme zu den Kindertagesstatten
,Oberlandknirpse” in Ebersbach und ,Knirpsenland”
in Neugersdorf

= Eroffnung einer Wohngruppe fir unbegleitete min-
derjahrige Auslander in Zittau

= Verkauf einer Immobilie

= Malinahmen AWO Oberlausitz gemeinnditzige Inte-

grationsgesellschaft mbH

Qualitatsmanagement

Im Januar und Februar 2015 sowie im November 2015
fanden das erste und das zweite Uberwachungsau-
dit nach der Rezertifizierung im Jahr 2014 statt. Beide
Audits wurden erfolgreich bestanden. Im zweiten
Uberwachungsaudit wurden Verbesserungspotentiale
aufgezeigt:

» Planung der Qualitatsziele

= Verantwortung, Befugnis und Kommunikation

= Uberwachung und Messung

Das Altenpflegeheim ,Friedrich Wagner” in Olbersdorf

www.awo-oberlausitz.de

Gesundbheits- und Familientag

nahm 2015 noch nicht am Uberwachungsaudit teil, da
die Erarbeitung der Qualitdtsmanagementdokumente
noch nicht abgeschlossen war.

Im Jahr 2015 wurde weiter an der Umsetzung des wer-
teorientierten betrieblichen Qualitdatsmanagementsys-
tems gearbeitet. Es fanden 23 interne Audits und 19
Dokumentenaudits statt. Im Rahmen dieser internen
Audits wurden keine Abweichungen von der Norm
festgestellt.

Die QM - Steuerungsgruppe traf sich im Berichtsjahr zu
vier Sitzungen und Uberarbeitete 25 Prozessbeschrei-
bungen, Arbeitshilfen und Formulare.

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Am 13. Juni 2015 fand im Messe- und Veranstaltungs-
park Lobau der erste Gesundheits- und Familientag
fur die Mitarbeiter der AWO Oberlausitz sowie deren
Angehodrige statt.

Ca. 1.100 Besucher nutzten auf dem Plateau und in der
Blumenhalle die verschiedensten Attraktionen und
Mitmach-Aktionen.

So konnten die Besucher an den Stédnden der IKK clas-
sic, der KKH, der Alten Apotheke Lobau, bei Fuly und
Schuh und dem Sportstudio Wagner WeiBwasser an
verschiedenen Korpertests teilnehmen. Die AOK Plus
brachte das Human Table Soccer mit, einen mensch-
lichen Tischkicker, bei dem die bereits im Voraus
geplante AWO Soccer Challenge durchgefthrt wurde.
20 verschiedene Teams aus den einzelnen Einrich-
tungen spielten in einem spannenden und spalligen
Wettkampf gegeneinander.

Der Kreissportbund Oberlausitz brachte einen Kletter-
fels, Bogenschiel3en und Slacklines mit. Neben einem
Segway-Parcours der Kartbahn Loébau und dem Aus-
probieren verschiedener Fahrrader von Little John
Bikes konnten sich auch die Kinder auf einer Spiel-
strae mit Wasserlaufballen und Kinderschminken der
Fun & Action Company, bei einer Kindereisenbahn und
dem Cartoon-Zeichner Kimmel beschaftigen.




AWO Soccer Challenge

Umrahmt wurde die Veranstaltung von einem bunten
BUhnenprogramm mit der Orientalischen Tanzshow
der ,Zuckerpuppen” aus der Kindertagesstatte ,Haus
Sonnenschein” der AWO-Band der Wohnstatten fur
Menschen mit Behinderungen, verschiedenen Tanz-
darbietungen der Tanzschule Lucke und des Sportstu-
dios Ellmar sowie einer Vorfihrung der Karatekunst-
schule Karate Do Oppeln e. V.

Ziel des Gesundheits- und Familientages war es, die
Mitarbeiter Uber gesundheitsrelevante Themen zu
informieren und sie zu gesundheitsbewusstem Verhal-
ten anzuregen.

Mit dieser Veranstaltung dankte die Geschaftsleitung
den Mitarbeitern der AWO Oberlausitz fur ihre taglich
geleistete Arbeit. Finanzielle Unterstltzung fur die
Durchfihrung der Veranstaltung erhielt der Verband
vonden Firmen Forbo Flooring Paderborn und Friedrich
&Sohn OHG aus Zittau, denen ein besonderer Dank gilt.

Im Rahmen des BGM wurde weiterhin in den vier
Handlungsfeldern - Arbeitsbedingungen, Arbeitsor-
ganisation, betriebliche Gesundheitsférderung, Fih-
rungskompetenz - gearbeitet.

Die mittels einer Befragung zu den Arbeitsbedingun-
gen eingegangenen Verbesserungsvorschlage zu Aus-
stattung und baulichen Verdnderungen in einzelnen
Einrichtungen wurden zu einem Teil in die Wirtschafts-
plane des Berichtsjahres aufgenommen und entspre-
chend realisiert.

Bereits in den Vorjahren geschlossene Betriebsverein-
barungen ,Bildschirmbrille’, ,Teambildende Maf3nah-
men” und ,Férderung der individuellen Gesundheits-
vorsorge” wurden in zunehmenden MafSse durch die
Mitarbeiter in Anspruch genommen.

Das bereits etablierte betriebliche Eingliederungsma-
nagement wurde weiterentwickelt.
Informationsveranstaltungen und Workshops zum
Thema ,Stressbewadltigung” wurden angeboten und
durch die Mitarbeiter genutzt.

In den Altenpflegeheimen in Jonsdorf und Grofs-

Orientalische Tanzshow der ,Zuckerpuppen”

schénau wurde 2015 unter externer Begleitung mit
der Durchfihrung des Projektes ,Arbeitslogistik in der
Altenpflege” begonnen. Hier werden Arbeitsprozesse
bewertet und Uberdacht mit dem Ziel, diese Prozesse
zuoptimieren. Das Projekt wird im Jahr 2016 fortgefihrt.

Eine Arbeitsgruppe aus Leiterinnen der Kindertages-
statten und Planungsverantwortlichen befasste sich
mit der Analyse des Tagesablaufes und dem Perso-
naleinsatz in den Kindereinrichtungen. Die Gruppe
entwickelt Handlungsempfehlungen fir die Erstellung
prozessorientierter Dienstpldne, ihre Arbeit ist noch
nicht abgeschlossen.

Eine Betriebsvereinbarung ,Grundsatze der Dienstpla-
nung” ist in Arbeit.

Im Mdrz 2015 begann eine zweijahrige Qualifizierung
fur die FUhrungskrafte der AWO Oberlausitz. Diese
Qualifizierung wird in Zusammenarbeit mit der Firma
,Management Innovation Dresden” und der Kanzlei
,Battke Grinberg” Dresden in insgesamt 17 Veranstal-
tungen durchgefihrt.

Energiemanagement

Durch den Gesetzgeber sind alle Unternehmen, die
Uber 250 Mitarbeitende (in Vollzeitstellen) beschafti-
gen, zur Durchfhrung des Energieaudits oder zur Ein-
fihrung eines Energiemanagementsystems verpflich-
tet.

Die AWO Oberlausitz hat sich zur EinfGhrung eines
Energiemanagementsystems gemal3 der internatio-
nalen Norm DIN EN ISO 50001:2011 verpflichtet und
nimmt dazu externe Beratungsleistungen der Firma
GICON aus Dresden in Anspruch.

Somit soll die korrekte Umsetzung aller damit ein-
hergehenden Anforderungen sowie die stetige Ver-
besserung der Unternehmensprozesse innerhalb des
Energiemanagements garantiert werden. Im Einklang
mit der Qualitdtspolitik des Unternehmens und unter
Einhaltung der geltenden rechtlichen Bestimmungen



Renovierter Flur im Zentralhospital Gorlitz

und betrieblichen Verpflichtungen werden dabei die

folgenden Leitsatze verfolgt:

= Verbesserung der energiebezogenen Leistung unter
Beachtung von sozialen, qualitdtsbezogenen und
technischen sowie 6konomischen Aspekten

= Sicherstellung von notwendigen Ressourcen zur
Erreichung der strategischen und operativen Ener-
gieziele

= Ermittlung und Bereitstellung aller Informationen,
die im Rahmen der Normanforderungen und derer
Umsetzung erforderlich sind

= Beschaffung energieeffizienter Produkte und Dienst-
leistungen zur Verbesserung der energiebezogenen
Leistung

= Bewertung des Energieeinsatzes im Rahmen von Pla-
nungsprozessen fur Anlagen und Einrichtungen des
Unternehmens

Investitionen

Auch im Geschaftsjahr 2015 wurden wieder eine Reihe
von Bau- und SanierungsmalSnahmen durchgefihrt.

Unter der Regie des Kreisverbandes konnten Baumaf3-
nahmen im Gesamtumfang von ca. 346.000 Euro geta-
tigt werden.

AufSerdemfanden Bau-und Sanierungsmalinahmenim
Umfangvon rund 268.000 Euro statt, die direkt durch die
jeweilige Kommune eingeleitet und betreut wurden.

So war es moglich, im Altenpflegeheim ,Zentralhospi-
tal” in Gorlitz Renovierungsarbeiten im Flur des 2. Ober-
geschosses auszuftihren sowie eine Teilinstandsetzung
des Daches auf der Hofseite vorzunehmen.

Fugensanierungen im Treppenhaus und in den Badern
wurden im,Altenpflegeheim am griinen Ring” in Zittau
ausgefahrt.

Eine Trockenlegung sowie die Abdichtung des Gebau-
des, der erste Teil der brandschutztechnischen Ertlch-
tigung sowie die Erneuerung des Gartenhauses konn-
ten im Altenpflegeheim ,Friedrich Wagner” in Olbers-

www.awo-oberlausitz.de

Neues Pflegebad in den Wohnstdtten L6bau

dorf durchgefiihrt werden.

In den Wohnstatten fiir Menschen mit Behinderung in
Lobau war es maglich, im Wohnheim | ein Pflegebad
zu sanieren. Im Wohnheim Il erfolgte die Sanierung der
Fassade. In der 5. Aullenwohngruppe fanden umfang-
reiche Renovierungsarbeiten sowie der Einbau neuer
Kdchen in jeder Etage statt.

Durch die Stadt Gorlitz wurde innerhalb eines ersten
Bauabschnittes in der sozialen Wohnstdtte der Woh-
nungslosenhilfe in Gorlitz eine Teilsanierung des
Gebéudes durchgefihrt. Weitere Renovierungsarbei-
ten sowie der Einbau von zwei neuen Kiichen erfolg-
ten in Regie des Tragers der Einrichtung.

In der Kindertagesstatte ,Am Zauberwaldchen” in Gor-
litz wurde die Umsetzung des bestehenden Renovie-
rungskonzeptes weiter fortgefihrt, Schwerpunkt war
hier das Treppenhaus Il. Die Renovierung verschiede-
ner Rdume sowie der Einbau einer Kiiche in den Perso-
nalraum fanden statt.

In den Kindereinrichtungen ,Haus Sonnenschein”
Lobau,,Sudzwerge” Lobau und, Pfiffikus” GroSschweid-
nitz wurde die Sicherheitsbeleuchtung erneuert.
Eine Dacherneuerung fand in der Kindertagesstatte
,Jackelknirpse” in Lobau, Ortsteil Ebersdorf statt.

Umbaumaflinahmen im Gebdude der Kindertages-
statte ,Kinderhaus” in Jonsdorf, die eine Erweiterung
der Kapazitdt der Einrichtung in Krippe und Hort zur
Folge haben, wurden unter Regie der Gemeinde Jons-
dorf vorgenommen.

In der Kindertagesstatte ,Bergblick” in Olbersdorf
wurde der Kleinguteraufzug erneuert.

Renovierungsarbeiten in den Rdumen weiterer, in
Tragerschaft der AWO befindlichen Kindertagesstat-
ten sowie Arbeiten in den Auflenbereichen konnten
ebenfalls realisiert werden. So war es auch maoglich, die
Fingangsttr und das Vordach zum Hort ,Altstadtstrol-
che” in Gorlitz zu erneuern, Pflasterarbeiten im Aul3en-
bereich der Kindertagesstatte ,Spreequellspatzen” in




Verkehrsgarten im Park des Zentralhospitals in Gorlitz

Neugersdorf auszufihren und in zwei Gruppenrau-
men der Kindertagesstatte ,Pfiffikus” GroShennersdorf
Schallschutzdecken einzubauen.

Am Sitz der Geschéftsstelle in Lobau wurden Fenster
und Tdren des Gebdudes instandgehalten sowie die
am Gebdude befindliche Terrasse saniert.

Eine Renovierung in einzelnen Raumen der Erzie-
hungsberatungsstelle in Gorlitz hat stattgefunden.

Wirtschaftliche Situation

Die wirtschaftliche Situation des Kreisverbandes war
auch 2015 stabil.

Der Jahresumsatz im Berichtsjahr hatte eine Hohe von
TEUR 20.452,0 (Vorjahr: 19.899,4). Davon entfielen auf
den Personalaufwand TEUR 13.759,6 (Vorjahr: 13.553,0).

Zum Jahresende betrug die Bilanzsumme TEUR
26.596,4. Sie hat sich im Vergleich zum Vorjahr um TEUR
826,5 verringert.

Personelle Situation

Die erreichte Stabilitdt im Personalbereich war Aus-
gangsbasis fur eine kontinuierliche und qualitativ gute
Arbeit in den Einrichtungen.

Zum 31. Dezember 2015 waren im Kreisverband
508 Mitarbeiter (ohne ehrenamtlich Tatige) beschéftigt
(Vorjahr: 508), darunter insgesamt 31 Geringverdiener,
Auszubildende und Praktikanten sowie Mitarbeiter im
Rahmen des Bundesfreiwilligendienstes.

Im Jahr 2015 waren 103 Zu- bzw. Abgdnge zu verzeich-
nen (Vorjahr: 79 Zugange und 56 Abgange)

Unterstltzt wurden die Mitarbeiter durch 77 ehren-
amtlich tatige Personen, die zum Teil Aufwandsent-
schadigung erhielten, sowie von durchschnittlich
15 Beschaftigten (Vorjahr: 21) in Arbeitsgelegenheiten

Bolzplatz in Grofsschénau

mit Mehraufwandsentschadigung.

In der Kindertagesstatte ,Lauschezwerge” in Walters-
dorf hat es einen Wechsel in der Leitung der Einrich-
tung gegeben. Die bisherige Leiterin Anett Einecke
Ubernahm ab dem 1. Oktober 2015 eine andere Auf-
gabe innerhalb des Kreisverbandes. lhre Stellvertre-
terin Lisa Bowitz fUhrte kommissarisch die Leitungs-
tatigkeit bis zum Ende des Jahres 2015 aus. Seit dem
1. Januar 2016 ist Magdalen Brauer die Leiterin dieser
Einrichtung.

Katrin Israel, die Leiterin der Kindertagesstatte ,Spat-
zennest” in Friedersdorf hat ab Anfang Oktober 2015
ihre Tatigkeit schwangerschaftsbedingt unterbrechen
mussen. Kommissarisch wurden die Leitungsaufgaben
bis zum Ende des Jahres durch ihre Stellvertreterin Silke
Peters Gbernommen. Ab dem 1. Januar 2016 ist Rainald
Reinke kommissarischer Leiter der Kindertagesstatte.

Die Leitung der bisher eigenstandigen Einrichtungen
,Tagesgruppe ,Sprungbrett” und ,Erziehungsbeistand”
in Gorlitz wurde ab Juli 2015 Markus Neuwinger zuge-
ordnet.

Mit Beginn des Ausbildungsjahres 2015 wurden wie-
derum neue Auszubildende in die Einrichtungen auf-
genommen.

In den Altenpflegeheimen der AWO Oberlausitz waren
es im September 2015 insgesamt 12 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die ihre Ausbildung zum ,Staatlich
anerkannten Altenpfleger/in” absolvieren.

In der Kinder- und Jugendhilfe waren es 2 Beschaf-
tigte, die berufsbegleitend den Abschluss ,Staatlich
anerkannte/r Erzieher/in" erwerben.

Eine Studentin beendete in der Geschaftsstelle Lobau
erfolgreich ihr Studium Bachelor of Arts im Studien-
gang ,Elementarpadagogik”. Seit Oktober 2015 befin-
det sie sich in einem Arbeitsverhaltnis mit der AWO
Oberlausitz.



Spenden und Sponsoring

Die Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien hat auch im
Jahr 2015 sechs Projekte in den Einrichtungen mit ins-
gesamt 5.000 Euro finanziell unterstitzt.

Das Projekt,family cards” der Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle Lobau wurde mit 200 Euro unterstitzt.
,family cards” sind eine Informationsreihe zu Fragen in
Familie und Erziehung in Form von Flyern. Sie stehen
den Eltern als Hilfestellung zur Verfligung.

Im Park des Zentralhospitals in Gorlitz gibt es seit
November einen Verkehrsgarten. Finanzielle Unter-
stUtzung zur Umsetzung des Projektes Verkehrserzie-
hung von Kindern im Altenpflegeheim — Alt und Jung
gemeinsam” bekam das Altenpflegeheim von der
Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien mit 1.500 Euro
und von der Linden-Apotheke Gorlitz mit 750 Euro.

Einen Zuschuss in Hohe von 1.000 Euro erhielt die
Kindertagesstatte ,Kinderland” in Gro3schénau fir die
Errichtung eines Bolzplatzes.

In der Kindertagesstatte ,Bergblick” in Olbersdorf
konnten fUr die Projektarbeit zum Thema,Unsere Wel,
auf der wir leben” mit einem Zuschuss in Hohe von
400 Euro spezielle Montessori-Materialien, z. B. Plane-
ten des Sonnensystems, eine Planetentafel, Puzzle der
Kontinente, Legematerial zu Tieren und Baumen des
Waldes und eine Magnettafel fir Wetterbeobachtun-
gen, angeschafft werden.

Weitere 1.000 Euro konnten in der Kindertagesstatte
,Spatzennest” in Friedersdorf fUr das Projekt ,Bewegte
Kinder durch alle vier Jahreszeiten” verwendet werden.
Hier wurden Bewegungsspielgerate, vor allem Fahr-
zeuge fUr den Aullenbereich und FuBlballtore ange-
schafft.

Mit Hilfe eines Zuschusses von 900 Euro war die Kin-
dertagesstatte Pfiffikus” in GrolShennersdorf in der
Lage, einen Barfulweg anzulegen.

Wir bedanken uns bei der Sparkasse Oberlausitz-Nie-
derschlesien fur die Unterstitzung.

AufSerdem gilt unser Dank den vielen Einzelspendern,
Firmen und Helfern, die mit finanziellen Zuwendun-
gen und Sachleistungen die Arbeit der Einrichtungen
unterstitzt und zur Umsetzung von Projekten beige-
tragen haben.

Offentlichkeitsarbeit

Traditionell haben viele Einrichtungen der AWO Ober-
lausitz auch im Jahr 2015 ihre Feste und Feiern durch-
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Fahrzeuge fiir den AulSenbereich in Friedersdorf
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geflhrt oder besondere Ereignisse begangen und
dazu die Offentlichkeit eingeladen. Einige Hohepunkte
sollen hier beispielhaft genannt werden.

Auf das im Jahr 2015 grofte, einrichtungstbergrei-
fende Ereignis mit Offentlichkeitswirksamkeit, den
,Gesundheits- und Familientag” der AWO Oberlausitz,
wurde bereits eingegangen.

Am 13.Juni 2015 fUhrte der AWO Landesverband eine
Festveranstaltung anlasslich des 25-jdhrigen Bestehens
der AWO in Sachsen und eine Historische Konferenz"
durch.

Dieses Jubildum wurde in der Orangerie des Barock-
schlosses Grofsedlitz begangen. Ein Haus dieser
Schlossanlage war vor 1933 ein Kinderheim und wurde
durch die Arbeiterwohlfahrt betrieben.

Der Vorsitzende des Vorstandes Karl llg und Gottfried
Klecker (Mitglied des Vorstandes) nahmen an dieser
Veranstaltung als Vertreter unseres Verbandes teil.

Die Kindertagesstatte ,Spreequellspatzen” in Neugers-
dorf konnte ihr 30-jahriges Bestehen feiern. Dies wurde
mit einer Festwoche in der Zeit vom 21. bis 25. Sep-
tember 2015 begangen. In Anlehnung an das betrieb-
liche Gesundheitsmanagement des Verbandes stand
die ganze Woche unter dem Motto ,Wir treiben’s bunt
und bleiben gesund”. So gab es einen spielzeugfreien
Tag, einen gesunden Tag, den Tag der Gaste, einen
Sporttag mit Flizzy” und einen Tag der Entspannung
und des Wohlbefindens. Ein grol3es Baumhaus war die
Uberraschung der Festwoche fir die Kinder.

Ebenfalls den 30. Geburtstag feierte am 3. Oktober
2015 die Kindertagesstatte ,Am Zauberwaldchen” in
Gorlitz. Die Kinder mit ihren Eltern, viele Gaste, darun-
ter auch eine Reihe von ehemaligen Mitarbeitern, ver-
brachten einen tollen Tag mit vielen Uberraschungen
und Hohepunkten.

Die offizielle Einweihung eines bereits im Jahr 2014
begonnenen Projektes fand in der Kita ,Lausche-
zwerge” in Waltersdorf Ende April 2015 statt. Gemein-
sam mit den Kindern waren zuvor die 350 durch Einzel-
spender finanzierten und bemalten Zaunlatten mon-

Spielsachen fir die Oberlausitzer Tafel
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tiert worden.

Die Einweihung des neuen Bolzplatzes in der Kita
,Kinderland” in GroRschénau sowie die Ubergabe des
,Fuhrparks”an die Kinder der Kita,Spatzennest” in Frie-
dersdorf unter Teilnahme der Sponsoren waren wei-
tere Hohepunkte des Jahres 2015.

Im November 2015 gab die Geschaftsfihrung einen
Aufruf der Oberlausitzer Tafel zur Sammlung von Spiel-
sachen an die Einrichtungen weiter. Aus den Einrich-
tungen der AWO Oberlausitz und aus dem privaten
Bereich der Mitarbeiter wurde reichlich gespendet.
Am 2. Dezember 2015 konnten die Spielsachen an die
Oberlausitzer Tafel Ubergeben werden.

Mit einem gemeinsamen Informationsstand beteilig-
ten sich die AWO Oberlausitz und die Zittauer Alten-
und Pflegeheim GmbH ,ST. JAKOB" am 24. Januar 2015
am ,Berufepark” der Stadt Zittau. Ziel der Présentation
und Information war es, interessierte Jugendliche an
Ausbildungsberufe bei der AWO heranzuftihren.

Wie auch in den Vorjahren beteiligte sich die AWO
Oberlausitz an der Bildungs- und Gewerbemesse
KONVENTA am 25. und 26. April und informierte an
dieser Stelle Uber Dienstleistungen und ihr Leistungs-
spektrum.

Wiederholt wurde auch die Teilnahme an der Ausbil-
dungsmesse ,INSIDERTREFF" in Lébau am 6. Juni 2015.
Dort wurden das Berufsbild eines Altenpflegers und
eines Erziehers vorgestellt.

Um das Verstandnis fir den Beruf Altenpfleger und
den Umgang mit alten Menschen grundsatzlich ging
es ebenfalls bei der Vorstellung des Alterssimulati-
onsanzuges im Rahmen des Ethikunterrichtes in der
,Oberschule an der Weinau” in Zittau.

Im Mai 2015 konnten funf Auszubildende in berufsbe-
gleiteter Ausbildung zum ,Staatlich anerkannten Erzie-
her”in der Geschaftsstelle ihre Arbeitsvertrdge entgegen
nehmen. An gleicher Stelle erhielten im August 2015
vier Auszubildende in der Altenpflege ihre Vertrage.

Ausbildungsmesse ,INSIDERTREFF”
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JAltenpflegeheim am griinen Ring” in Zittau

Zum zweiten Mal fand in Lobau die ,Ostsachsische
Pflegemesse” statt. Hier konnte der Verband seine
Arbeit in der Alten- und Behindertenhilfe sowie die
Dienstleistungen der Servicegesellschaft vorstellen.

Soweit dies moglich war, hat der Kreisverband die
Arbeit der Ortsvereine unterstltzt. In den Ortsverei-
nen wurden auch 2015 regelmafig Veranstaltungen
durchgefihrt und Projekte in den AWO Einrichtungen
begleitet. Die Zahl der Mitglieder blieb im Jahr 2015
stabil bei 75 (Vorjahr: 75).

Einrichtungen und Dienste

Die Aktivitdten des Kreisverbandes werden wesent-
lich von den Einrichtungen gepragt. Im Folgenden
soll auf diese eingegangen werden. Dabei werden die
inhaltliche, personelle und wirtschaftliche Entwicklung
betrachtet und Aussagen zu Erfolgen und Rickschla-
gen, zu Risiken und Chancen fur die Zukunft getroffen.
Zum Vergleich sind in der Klammer () die Angaben aus
dem Geschéftsjahr 2014 dargestellt.

Altenhilfe

Der AWO Kreisverband betreibt das ,Altenpflegeheim
am grinen Ring” in Zittau mit einer Kapazitat von
80 Platzen und das Altenpflegeheim ,Zentralhospital”
in Gorlitz mit der gleichen Kapazitat.

Weiterhin ist der Verein Trager des Altenpflegeheimes
,Friedrich Wagner” in Olbersdorf. Dieses Haus verfugt
Uber eine Kapazitat von 62 Platzen.

+Altenpflegeheim am griinen Ring” Zittau

Die durchschnittliche Auslastung des Hauses lag im
Jahr 2015 bei 97,86 % (97,7 %). Wie auch in den voran
gegangenen Jahren existiert eine Warteliste” von Inte-
ressenten bzw. Antragstellern zur Aufnahme in das
Altenpflegeheim.

Zum 31. Dezember 2015 waren 22 (29) Bewohner in
der Pflegestufe |, 31 (31) in der Pflegestufe Il und 25 (20)

www.awo-oberlausitz.de

,Pflegetag im Freien”

Bewohner in der Pflegestufe Il eingestuft.

FUr die Betreuung der alten Menschen standen zum
31. Dezember 2015 23 Pflegefachkrafte einschlieSlich
der Pflegedienstleitung, 20 Pflegekréfte, 6 Mitarbei-
ter fUr die zusatzliche Betreuung Demenzkranker, die
Heimleitung und Verwaltung mit zwei Personen, zwei
Ergotherapeutinnen und ein Hausmeister zur Verfi-
guna.

Hinzu kamen 7 Auszubildende und eine Mitarbeiterin
innerhalb des Freiwilligen sozialen Jahres sowie ehren-
amtlich Tatige und zwei Beschdftigte im Rahmen des
Bundesfreiwilligendienstes.

Die Erbringung der Hauswirtschaftsleistungen, des
Catering und der Hostessendienste wurde weiterhin
durch die AWO Oberlausitz Service GmbH sicherge-
stellt.

Im Jahr 2015 konnte ein Mitarbeiter die Ausbildung zur
,Fachkraft fir Gerontopsychiatrie und Schwerstpflege”
erfolgreich abschlieSen. AuBerdem wurde eine Mitar-
beiterin zur Betreuungskraft nach § 87b SGB XI ausge-
bildet.

Unter Regie der Pflegedienstleitung und mit Hilfe vieler
Mitarbeiter wurde ein sehr erfolgreicher ,Pflegetag im
Freien” mit einem Tierparkbesuch und Mittagessen in
der Gaststatte ,Zur Weinau” durchgefihrt. Unterst(t-
zung gab es durch Altenpflegeschler des Beruflichen
Schulzentrums Zittau sowie eine Klasse der BAO Zittau.
Fast alle Bewohner konnten einen ganzen Tag aulSer-
halb der Einrichtung verbringen.

Auch im Jahr 2015 fand ein Bewohnerurlaub im ,Haus
Gertrud” in Jonsdorf statt, an dem 10 Bewohner teilge-
nommen haben.

Der erste Wohnbereich wurde im Jahr 2015 mit neuen
Pflegebetten ausgestattet. Die beiden anderen Wohn-
bereiche werden diesen Wechsel planmafig 2016 und
2017 realisieren.

Das ,Altenpflegeheim am grinen Ring” in Zittau hat
das bereits in den Vorjahren erhaltene Qualitdtssiegel
,Griner Haken” flr ein weiteres Jahr verteidigt.




Musikpddagogisches Angebot im ,Zentralhospital”in Gérlitz

Altenpflegeheim,Zentralhospital” Gorlitz

Die durchschnittliche Auslastung des Hauses lag im
Jahr 2015 bei 97,84 % (99,1 %).

Zum 31. Dezember 2015 waren 35 (29) Bewohner in
der Pflegestufe |, 24 (25) in der Pflegestufe Il und 19 (23)
Bewohner in der Pflegestufe Ill sowie 1 (1) Bewohnerin
in der Bedarfsgruppe G1 eingestuft.

FUr die Betreuung der alten Menschen standen zum 31.
Dezember 2015 19 Pflegefachkrafte einschliel3lich der
Pflegedienstleitung, 18 Pflegekrafte, 7 Mitarbeiter flr
die zusatzliche Betreuung Demenzkranker, die Heimlei-
tung und Verwaltung mit zwei Personen, drei Ergothe-
rapeutinnen und zwei Haustechniker zur Verfligung.
Hinzu kamen 6 Auszubildende und eine Mitarbeiterin
innerhalb des Freiwilligen sozialen Jahres sowie drei
Mitarbeiter im Rahmen des Bundesfreiwilligendiens-
tes.

Die Erbringung der Kichen-, Service- sowie Reini-
gungs- und teilweise Waschereileistungen wurde
durch die AWO Oberlausitz Service GmbH sicherge-
stellt. Der verbleibende Teil der Waschereileistungen
wurde fremd erbracht.

Weiterbildungen fanden zu unterschiedlichen Themen,
vorrangig im pflegerischen und medizinischen Bereich
statt. Weitere Themen waren ein Aufbaukurs fir zusdtz-
liche Betreuungskrafte gemals § 87b SGB XI, ein Work-
shop zur Stressbewaltigung, Fachvortrage in Bezug auf
die EntbUrokratisierung in der Pflege sowie eine Schu-
lung zu den Softwareprogrammen ,Pflegemanager”
und,Heimmanager”.

Fur und mit den Bewohnern des Hauses wurden auch
im Jahr 2015 wieder eine Reihe kultureller Hohepunkte
geschaffen. Dazu zahlten bereits traditionelle Veran-
staltungen wie Fasching, Mdnnertag und Sommerfest
genau so wie drei Rollstuhlausfllige als Spaziergang in
den Stadtpark zur Magnolienblite, zu den schénsten
Platzen in Gorlitz sowie zum Uferpark mit anschliel3en-
dem Picknick und die Projektwochen mit Wiesbadener
Schilern.
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,Sturzprdvention - aktiv bleiben im Pflegeheim”

Hervorzuheben ist das in Kooperation mit der Musik-
schule Johann Adam Hiller durchgefiihrte musikpada-
gogische Angebot. Bewohner des Hauses erhalten die
Maoglichkeit, aktiv Musik zu erleben und zu gestalten.
Der Dank gilt der Stiftung ,Daheim im Heim” und der
Hospitalstiftung, die fir einen Zeitraum von 27 Mona-
ten Zuschusse fur dieses Projekt zugesagt haben.

Ein zweites Projekt begann bereits am 1. Januar 2014
und hat eine Laufzeit von insgesamt vier Jahren. Es
handelt sich um das auch im gesamten Jahr 2015
Uber die Ergotherapeutin des Hauses durchgefiihrte
und von der AOK Plus begleitete Projekt,Sturzpraven-
tion - aktiv bleiben im Pflegeheim”. Bewohner kénnen
zweimal in der Woche ein Kraft- und Balancetraining
durchftihren. Dadurch sollen Stlrze verhindert und
deren Folgeverletzungen verringert werden.

Bereits jetzt tragt dieses Projekt zu einer deutlichen
Steigerung der Lebensqualitat der Bewohner bei.

Dank der finanziellen Unterstitzung der Sparkasse
Oberlausitz-Niederschlesien sowie der Lindenapo-
theke Gorlitz konnte begonnen werden, das Projekt
Nerkehrsgarten” umzusetzen. Das Projekt entstand
gemeinsam mit den Erzieherinnen der anliegenden
Kindertagesstatte. Die Wege des groflen Gartens am
Zentralhospital eignen sich gut zum Roller und Laufrad
fahren. Aufgrund der Wegflhrung bieten sich Kreu-
zungsbereiche und abgehende Stralen zur prakti-
schen Ubung an. Es wurden Mini-Verkehrsschilder mit
dem notwendigen Zubehor angeschafft. Die Bewoh-
ner des Heimes konnen dabei aktiv als Verkehrsteil-
nehmer mitwirken oder dem bunten Treiben im Park
einfach zusehen.

Mit dem Projekt soll weiterhin die Einbindung des
Altenpflegeheimes in das Gemeinwesen gefordert
werden.

Auch 2015 konnte in das Haus investiert werden.
Neben umfangreichen Arbeiten am Dach und Maler-
arbeiten im Wohnbereich 3 sowie der Erneuerung der
Wandleuchtenin den Gemeinschaftsraumen und dem
Ersatz von Rollos und Brausearmaturen wurden zwei
Steckbeckenspulautomaten und neue Bestuhlung fur
die Flure der Wohnbereiche angeschafft.



Die im Jahr 2015 durch den Medizinischen Dienst der
Krankenkassen (MDK) durchgefihrte Prifung zur Qua-
litat der Einrichtung ergab eine Benotung von 1,1.

Auch im Jahr 2015 hat das Zentralhospital das bereits
im Jahr 2014 erhaltene Qualitatssiegel ,Griiner Haken”
verteidigt.

Altenpflegeheim
,Friedrich Wagner” Olbersdorf

Das Altenpflegeheim ,Friedrich Wagner” in Olbersdorf
ist seit dem Jahr 2013 in Tragerschaft der AWO Ober-
lausitz.

Bei einer Kapazitat von 62 Pldtzen hatte das Heim eine
durchschnittliche Auslastung von 98,55 % (99,29 %).

Im Jahresdurchschnitt waren 26,5 % der Bewohner der
Pflegestufel, 44,29 % derBewohnerderPflegestufellund
29,21 % der Bewohner der Pflegestufe Ill zugeordnet.

Die Nachfragen nach Pflegeplatzen sind nach wie vor
sehr hoch, allerdings wird es zunehmend schwieriger,
Doppelzimmer zu belegen.

FUr die Betreuung der Heimbewohner standen zum
31.Dezember 2015 14 Pflegefachkrafte, 16 Pflegekrafte
und eine Beschaftigungstherapeutin zur Verfligung.
AufSerdem waren in der Einrichtung eine Heimleite-
rin, eine Pflegedienstleiterin, eine Mitarbeiterin in der
Verwaltung und zwei Hausmeister tatig. Fir die Beglei-
tung und Betreuung der demenzkranken Bewohner
waren zusatzlich vier Mitarbeiter beschaftigt. Hinzu
kamen aullerdem vier Auszubildende.

Die Erbringung der Kichen-, Service- sowie Reini-
gungs- und teilweise Waschereileistungen wurde
durch die AWO Oberlausitz Service GmbH sicherge-
stellt. Der verbleibende Teil der Waschereileistungen
wurde fremd erbracht.

Zur Erhaltung und Verbesserung der Qualitdt in der
Pflege und Betreuung wurden regelmalig interne
und externe Weiterbildungen zu den verschiedensten

,Mode von gestern”
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Themen angeboten und durch die Mitarbeiter genutzt.

I Marz 2015 wurde die Einrichtung durch den Medizi-
nischen Dienst der Krankenkassen geprift und mit der
Note 1,0 bewertet.

Auch 2015 gab es neben den téglichen Angeboten
zur Beschaftigung wieder Hohepunkte fir die Bewoh-
ner des Heimes. Dazu zdhlten beispielsweise die
Faschingsfeier, der Oster- und der Weihnachtsmarkt,
verschiedene Busfahrten, das Sommerfest sowie ein
Nachmittag mit Modenschau unter dem Motto ,Mode
von gestern”.

Die bereits im Jahr 2014 begonnenen Renovierungs-
und Sanierungsmalinahmen wurden 2015 fortgefihrt.
So wurden unter anderem das Mauerwerk trocken
gelegt und zur Erhéhung der Sicherheit Rauchmelder
in alle Zimmer eingebaut.

Im Park wurde das Gartenhaus neu aufgebaut und
kann nun, nach Jahren des Leerstandes, wieder vielfal-
tig genutzt werden.

Auch in den kommenden Jahren ist geplant, weiter in
die Werterhaltung und in den Brandschutz des Hauses
Zu investieren.

Behindertenhilfe

In der Behindertenhilfe bietet der Kreisverband inner-
halb der Wohnstatten fur Menschen mit Behinderun-
gen in Lobau vier Wohnformen mit der dazugehorigen
Betreuungsleistung an:

e das Wohnheim mit externer Tagesstruktur

e dasWohnheim mit interner Tagesstruktur

e die Aullenwohngruppen

e das Ambulant betreute Wohnen

Erganzt wird dieses Angebot durch die Begegnungs-
statte “Freizeittreff” in Lobau.

Im Jahr 2015 wurden durch die Wohnstatten
164 Bewohner (Vorjahr: 152) betreut. Insgesamt gab
es 19 Aufnahmen aus der Hauslichkeit oder anderen

Behindertenhilfe
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,1ag der offenen Tiir" der Wohnstdtten in Lébau

Einrichtungen. Neun Bewohner verlie3en die Wohn-
statten, davon sieben durch Auszug oder Umzug in
andere Wohnformen, zwei Bewohner sind verstorben.

Mit den Bewohnern wurden 10 Gruppenfreizeiten
durchgefihrt. Neben insgesamt sieben Ausfligen
innerhalb von Deutschland fanden auch Reisen nach
[talien, Polen und in die TUrkei statt.

In guter Tradition feierten die Bewohner viele Feste,
so zum Beispiel Fasching, die Sommerfeste der Wohn-
heime, das Fest der Betreuten in den AulSenwohngrup-
pen/Ambulant betreutes Wohnen, die monatlichen
Geburtstagsfeiern, den regelméalSig stattfindenden
Tanztee sowie die obligatorische Weihnachtsfeier.

Erstmalig fand am 9. Mai 2015 ein,Tag der offenen Tur"
statt. Dieser richtete sich an interessierte Angehorige,
Betreuer und Menschen mit Behinderung. Aufgrund
des positiven Resimees wird eine Folgeveranstaltung
in 2017 geplant.

In der Begegnungsstatte ,Freizeittreff” fanden Ver-
anstaltungen wie u. a. der Glickskleetreff, Dart, Film-
nachmittage, Kochen & Backen sowie Ausflige in die
nahere Umgebung regelmallig statt. Ab 2016 werden
die Angebote der Begegnungsstatte in passenden
Raumlichkeiten der Wohnheime stattfinden, da der
Mietvertrag flr die bisherigen Rdume zum Jahresende
2015 beendet wurde.

Die Musikgruppe der Wohnstatten fiir Menschen mit
Behinderungen begeisterte neben dem Auftritt beim
Hoffest auch beim alljghrlichen Abschlusskonzert im
Dezember im Wohnheim.

Das abwechslungsreich gestaltete Programm der
Bewohner der 6. AulSenwohngruppe, der AWO-Musik-
gruppe und dem ortsansassigen Posaunenchor bildete
auch in diesem Jahr einen wirdigen Rahmen fir das
alljghrliche Hoffest auf dem Dreiseithof in Herwigsdorf
am 26. September 2015. Wie in den Vorjahren sorgten
zahlreiche Besucher, Angehorige und Bewohner aus
anderen Bereichen der Wohnstatten flr ein gelunge-
nes Fest.
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Hoffest auf dem Dreiseithof in Herwigsdorf

2015 waren 56 (64) Mitarbeiter in den Wohnstatten fiir
Menschen mit Behinderungen beschaftigt.

Im Rahmen von Weiterbildungs- sowie Qualifizierungs-
malnahmen nahmen die Mitarbeiter an zahlreichen
internen und externen Fortbildungen/ Schulungsan-
geboten teil. Schwerpunktthemen waren u. a.,Sexuali-
tat und Behinderung” und,Fachgerechter Umgang mit
dem Korsakow-Syndrom bei Klienten”.

Bei der Betreuung der Behinderten in den unterschied-
lichen Wohnformen und Angeboten wurden die
Betreuungskrafte durch ehrenamtlich Tatige, Mitarbei-
ter in Forderprogrammen sowie mehreren Praktikan-
ten unterstltzt, die Uber unterschiedliche Zeitraume
hinweg eingesetzt waren.

Investitionen  und  Instandhaltungsmalinahmen
wurden weiter fortgesetzt. Die IT-Ausstattung wurde
in den Wohnheimen komplett erneuert und damit die
Serverumstellung mit Anbindung an den Zentralserver
abgeschlossen.

Im Wohnheim | erfolgten der Tausch der Rauchwarn-
anlage (RWA) und der Umbau des Bades in einer
Wohngruppe.

Im Wohnheim Il wurden umfangreiche Instandhal-
tungsmalinahmen an der Fassade vorgenommen.

In der Aullenwohngruppe 4 wurden in allen Etagen
neue Einbauklchen durch die Bewohner mit viel
Freude in Betrieb genommen.

Kindertagesstitten

Die Arbeiterwohlfahrt, Kreisverband Oberlausitz e. V.
war im Jahr 2015 Trager von 18 Kindertagesstatten
mit zusatzlich 3 AuBenstellen, die zum Teil nur eine
begrenzte Zeit in Betrieb waren.

Die Kindereinrichtungen befinden sich in Gorlitz (4),
Lobau (3), Zittau (1), GroBschonau (3), Jonsdorf (2),
Lawalde (2), Olbersdorf (1), Neugersdorf (1), Grol3-
schweidnitz (1), DUrrhennersdorf (1), GrolShennersdorf
(1) und Friedersdorf (1).



Kinderbetreuungsplitze

,Haus Sonnenschein” Lobau

Auslastung: 89,3 %

JKinderland” Gro3schénau

Auslastung:

,Spatzennest” Zittau

Auslastung:

,Spreequellspatzen” Neugersdorf

Auslastung:

,Bergblick” Olbersdorf

Auslastung: 97,2 %

JKinderhaus" Jonsdorf

Auslastung:

,Spielhdusel” Dirrhennersdorf

Auslastung:

JPhffikus” GroBschweidnitz

Auslastung:

JLauschezwerge” Waltersdorf

Auslastung: 79,7 %

Naseweis" Lauba

Auslastung:

Jackelknirpse” Ebersdorf

Auslastung:

,Spatzennest” Friedersdorf

Auslastung:

,Hochsteinfiichse” Kleindehsa

95,6 %

Auslastung:

,Studzwerge” Lobau

Auslastung:

JPhffikus” GrolShennersdorf

Auslastung:

LAm Zauberwaldchen” Gorlitz

Auslastung:

,Zum Storchennest” Ludwigsdorf

Auslastung: 88,7 %

JAltstadtstrolche” Gorlitz

Auslastung:

[
0 177

Kapazitat .
31122015 @ Belegung 2015
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Eine AuBenstelle der Kindertagesstatte ,Kinderland”
in Gro8schénau ist auf Dauer angelegt. In einem zur
angrenzenden Schule gehdrenden Nebengebdude
sind Rdume zum Betrieb des Hortes angemietet.

Eine zweite AuBenstelle der Kindertagesstatte ,Kinder-
haus” in Jonsdorf wurde in ihrem Bestand zunachst
bis zum Schuljahreswechsel 2014/15 aufgrund der
Umsetzung des Brandschutzkonzeptes eingerichtet,
dann jedoch infolge weiterer Umbaumalinahmen
das gesamte Jahr 2015 fortgefuhrt. Geplant ist, diese
AufSenstelle im ersten Quartal 2016 zu schlielZen.

Die dritte AuRenstelle im Hort,Altstadtstrolche” in Gor-
litz wurde mit dem Schuljahreswechsel 2014/15 eroff-
net. Grund hierflr war ein zusatzlicher Bedarf an Hort-
platzen. Durch eine raumliche Neuordnung wurde die
AuBenstelle zum Ende Juli 2015 wieder geschlossen.

Alle Einrichtungen einschlief3lich der Au3enstellen ver-
flgen Uber eine Betriebserlaubnis durch das Landes-
jugendamt. Mit den jeweiligen Kommunen bestehen
Betreibervertrdge, in denen neben Inhalt und Umfang
des Leistungsangebotes auch die finanzielle und per-
sonelle Ausstattung fur die Einrichtung geregelt sind.

Die personelle Ausstattung im padagogischen Bereich
erfolgt entsprechend der SchlUsselvorgaben des
Landes Sachsen. Ein monatlicher Abgleich der Soll-
und Ist-Werte gewahrleistet zum einen die Einhal-
tung des Personalschlissels und damit die Sicherung
der erforderlichen Qualitdtsstandards und verhindert
andererseits, dass mit den Kommunen vereinbarte Per-
sonallberhange Uberschritten werden.
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UnterstUtzt werden die padagogischen Fachkrafte bei
der Gestaltung der Projektarbeit zum Teil durch Mit-
arbeiter in Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwands-
entschadigung sowie durch ehrenamtlich Tatige und
Mitarbeiter im Bundesfreiwilligendienst.

12 von 18 Einrichtungen haben einen eigenen Haus-
meister, in den anderen sechs Kitas werden die Haus-
meisterleistungen durch Angestellte der kommunalen
Bauhofe erbracht.

Die fachliche Fort- und Weiterbildung der padago-
gischen Mitarbeiter ist durch finanzielle Mittel und
entsprechende Freistellungen gesichert. Die Fortbil-
dungen zu unterschiedlichsten Themen der padagogi-
schen Arbeit liegen in Regie der Einrichtungsleitungen.

Durch regelmadllige Beratungen der Leiter der Kin-
dereinrichtungen, die durch den Trager organisiert
werden, ist eine Basis flUr den internen Austausch
geschaffen. Eine trdgereigene Fachberatung vervoll-
standigt das Angebot.

Seit Anfang des Jahres 2015 I&uft eine Gber zwei Jahre
angelegte Qualifizierungsmallnahme flr Flhrungs-
krdfte des Verbandes, an der auch die meisten Leiterin-
nen der Kindertagesstatten teilnehmen.

Die Gesamtkapazitdat an Kinderbetreuungsplatzen
Uber alle Einrichtungen lag im Jahr 2015 durch-
schnittlich bei 1.726 (1.713) Platzen. Im Durchschnitt
nahmen 1.468 (1.519) Kinder das Betreuungsangebot



in Anspruch, was einer durchschnittlichen Auslastung
von 85,0% (88,7%) entspricht.

Jede Kindertagesstatte hat eine eigene Konzeption fir
die padagogische Arbeit. Der grofSte Teil der Einrich-
tungen arbeitet nach dem Prinzip des Situationsansat-
zes. Aber auch die Arbeit entsprechend der Montes-
sori-Padagogik wird in mehreren Einrichtungen ange-
wendet.

Sechs Kindertagesstatten sind integrative Einrichtun-
gen. Kinder mit einer Entwicklungsverzégerung oder
einer Behinderung kénnen hier besondere Forderung
erhalten.

Neben der taglichen padagogischen Arbeit und den
jahreszeitlichen Hohepunkten, die sich in allen Kinder-
tagesstatten dhneln, gibt es nattrlich auch Besonder-
heiten in einzelnen Einrichtungen.

Die Kindertagesstatten ,Spreequellspatzen” in Neu-
gersdorf, ,Bergblick” in Olbersdorf und ,Kinderland” in
GrofBschdnau arbeiten seit Mitte 2011 an dem auf vier
Jahre angelegten Projekt ,Schwerpunkt Kita - Sprache
und Integration”. Dieses Projekt wird durch das Bundes-
ministerium fUr Familie, Senioren, Frauen und Jugend
gefordert. Mit Hilfe von zusétzlichen Fachkraften steht
vor allem die sprachliche Forderung der Kinder im
Vordergrund. Eine Verlangerung der Projektférderung
um ein weiteres Jahr fur alle drei Einrichtungen wurde
bewilligt. Das Projekt endete damit planmafSig zum
31. Dezember 2015.

In allen Einrichtungen wird sehr grol3er Wert auf eine
gesundheitsbewusste Erziehung gelegt. Das gesunde
Frihstlick, regelmalSige Aktivitdten im Freien und
Anwendungen nach Kneipp gehdren dazu. Die Kin-
dertagesstatten,Spatzennest” in Zittau und ,Bergblick”
in Olbersdorf verfligen Uber eine eigene Sauna, andere
Einrichtungen nutzen fUr Saunagange die Bader in der
Region.

Leider musste die Sauna in der Kindertagesstétte in
Lobau aus bau- und brandschutztechnischen Grinden

Sportiibungen mit dem ,Sport-Opa”in der Kita Zittau

=
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im Friihjahr 2015 den Betrieb vorerst einstellen.

Ehrenamtlich Tatige wie unser,Sport-Opa’, der in meh-
reren Kindertagesstdtten eingesetzt ist, fordern die
sportlichen Aktivitaten der Kinder.

Veranstaltungen in den Einrichtungen wie Wander-
tage, FuBballturniere, die Nutzung von Bewegungs-
elementen oder verschiedener Kletterangebote und
das regelmalige Schlittschuhlaufen der Kinder der Kita
Jonsdorf tragen ebenfalls zur Gesunderhaltung der
Kinder bei.

Speziell in den Kindertagesstatten ,Haus Sonnen-
schein” in Lobau und ,Pfiffikus” in GroShennersdorf
wurde erfolgreich am Projekt ,Bewegte Kita - Partner
fur Sicherheit’, mit Beteiligung der Unfallkasse Sach-
sen, gearbeitet. Hier legten alle Kinder das Sachsische
Kindersportabzeichen ,Flizzy" ab. Die Einrichtungen
werden ihr Zertifikat im Frihjahr 2016 erhalten.

Partnerschaftliche Beziehungen zu Kindertagesstatten
in Tschechien bestehen in den Kitas,Kinderland” Grof3-
schonau, ,Spreequellspatzen” Neugersdorf und ,Lau-
schezwerge” Waltersdorf.

Leider konnte jedoch der Umfang der Zusammenar-
beit nicht Uberall wie bisher beibehalten werden, da
keine llckenlose Fortsetzung der Férderprogramme
gewahrleistet war.

Ein besonderes Projekt im kreativen Bereich Kita sucht
Kunstler — Kunstler suchtKita” fand in der Zeit von Sep-
tember bis Anfang Dezember 2015 in der Kindertages-
statte ,Spatzennest” in Zittau statt. In Zusammenarbeit
der Kinder der beiden Vorschulgruppen mit dem Holz-
gestalter Martin Stegemann entstand im Garten der
Einrichtung ein Klangpavillon.

Mit der EinfGhrung der Gestellung von Frihstick und
Vesper durch die Einrichtung wurde in der Kinder-
tagesstatte ,Bergblick” in Olbersdorf eine konzeptio-
nelle Vorstellung umgesetzt, die die Einbeziehung der
Kinder in den Prozess der Zubereitung dieser Mahlzei-
ten vorsieht. Aullerdem wurde die Arbeit mit Famili-
engruppen weiter gefihrt. Familiengruppen bedeutet

,Bewegte Kita - Partner fiir Sicherheit” in Grolshennersdorf
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eine offene Arbeit in den Bereichen, in denen Kinder
von 2 bis 6 Jahren miteinander leben und lernen.

Die Vorschulkinder der Kindertagesstatte ,Kinderland”
in Groschénau waren gemeinsam mit Mitarbeitern der
Hochschule Zittau an der Erarbeitung von Lehrmateri-
alien fir den naturwissenschaftlichen Bildungsbereich
fur Kitas und Grundschulen beteiligt. Das speziell zu
bearbeitendeThemawar,DerlLebensraumdeslLuchses”.

Das traditionelle offene Familienfest der Kindertages-
statte ,Spreequellspatzen” in Neugersdorf und die
Beteiligung der Einrichtung am ,Tag der Neugersdor-
fer Kindertagesstatten’, die aktive Beteiligung der Kita
,Spielhdusel” in Ddrrhennersdorf bei der Vorbereitung
und Durchfiihrung des Parkfestes im Ort und dem in
jedem Jahr stattfindenden Lampionumzug, die enge
Zusammenarbeit mehrerer Kindereinrichtungen mit
den jeweils ortsansassigen Vereinen und den Pflege-
heimen im Ort, Theaterbesuche und Ausfahrten, etwa
ins ,Kindertobeland”, in den Saurierpark Kleinwelka,
den Kletterwald Grol3schénau oder in den Tierpark, die
Teilnahme der Kita ,Jackelknirpse” Ebersdorf am vom
Kulturraum Oberlausitz-Niederschlesien geforderten
Projekt,Lausitzer Spatzen / Solobiki - jedem Kind seine
Stimme” und nicht zuletzt die Bildung eines Hortrates
durch demokratische Wahlen in den einzelnen Grup-
pen des Hortes ,Altstadtstrolche” in Gorlitz sind nur
einige weitere Beispiele fir die inhaltliche Arbeit in den
Kindertagesstatten.

Kinder- und Jugendhilfe

Zur Kinder- und Jugendhilfe des AWO Kreisverbandes
gehoren die Erziehungs- und Familienberatungsstel-

len in Lébau und Gorlitz, der Erziehungsbeistand in
Gorlitz, die Wohngruppe ,Maxi” in Zittau, die Sozialpa-
dagogische Tagsgruppe ,Sprungbrett” in Gorlitz sowie
die Sozialpadagogische Familienhilfe in Lobau.

Erziehungs- und Familienberatungsstel-
len in Lobau und Gorlitz

Jeder Personensorgeberechtigte hat einen Anspruch
auf Hilfen zur Erziehung. Dementsprechend sollen
Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Erziehungsbe-
rechtigte bei der Klarung und Bewaltigung ihrer indivi-
duellen und familienbezogenen Probleme unterstitzt
werden.

Auch 2015 umfasste die Arbeit der Erziehungsbera-
tungsstellen Diagnostik, Beratung und Therapie bzw.
eine langerfristige interventionsorientierte Betreuung.
Dabei zeigte sich, dass die Beratungen im Zusammen-
hang mit Trennung bzw. Scheidung deutlich zuge-
nommen haben. Ebenfalls ansteigend war die Zahl der
Anmeldungen fir den begleiteten Umgang.
Gruppenangebote wie die fur Trennungs- und Schei-
dungskinder in beiden Beratungsstellen, fur Pflegeel-
tern in der Beratungsstelle in Lobau sowie das Ange-
bot ,Soziale Kompetenz’, eine Gruppe von Jungen im
Alter von 8 bis 12 Jahren in Gorlitz, wurden als einzel-
fallibergreifende Leistungen erbracht.

Regelmalige Fort- und Weiterbildungen, Fallberatun-
gen im Team sowie Supervisionen gewahrleisteten die
Weiterentwicklung der fachlichen Kompetenzen aller
Mitarbeiterinnen.

Haupteinzugsbereich fUr die Lobauer Beratungsstelle
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war vor allem die Stadt Lobau mit ihren Ortsteilen.
In die Beratungsstelle Gorlitz kamen vor allem Ratsu-
chende aus der Stadt Gorlitz.

In der Lobauer Beratungsstelle gab es im Berichtsjahr
personelle Verdnderungen. Hier kam es aufgrund einer
bestehenden Elternzeit bzw. deren Beendigung im
Laufe des Jahres zu Verdnderungen im Stundenvolu-
men der angestellten Mitarbeiterinnen mit den daraus
erwachsenden Neuordnungen von Arbeitsablaufen.
Im Vergleich zum Vorjahr blieb die personelle Beset-
zung der Beratungsstelle in Gorlitz unverandert.

In der Erziehungsberatung Lobau wurden im Jahr 2015
im Rahmen von 3.385 (3.169) Kontakten 269 (264) Félle
betreut. Eine Verldngerung der Wartezeiten von der
Anmeldung bis zum Erstkontakt konnte leider auf-
grund personeller Verdnderungen, aber auch bedingt
durch gehaufte Anmeldungen fir die Nachmittags-
und Abendstunden sowie einer zunehmend fehlen-
den Flexibilitat bei den Anmeldenden nicht vermieden
werden.

In der Gorlitzer Beratungsstelle wurden im Berichtsjahr
351 (351) Falle mit 3.374 (3.599) Kontakten bearbeitet.
Auch hier mussten Ratsuchende Wartezeiten von mehr
als vier Wochen auf ein Erstgesprach hinnehmen. Zwar
ist eine Verbesserung gegenUber dem Vorjahr zu ver-
zeichnen, diese erklart sich aber vor allem daraus, dass
im Jahr 2015 begonnen wurde, wochentlich zusatzlich
einen Krisentermin vorzuhalten.

Mal3gebend fir die Kontaktaufnahme waren in beiden

Beratungsstellen in erster Linie die Trennung oder
Scheidung der Eltern, Auffélligkeiten im sozialen Ver-
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halten des jungen Menschen sowie Erziehungsunsi-
cherheiten der Eltern bzw. Personensorgeberechtigten.

Die Mitarbeiter beider Beratungsstellen waren auch
2015 in mehreren regionalen Arbeitskreisen tatig. Bei-
spielhaft sollen die Regionale Arbeitsgemeinschaft
Erziehungsberatung Ostsachsen, die Arbeitsgruppe
,Kinderschutzfachkrafte” im Landkreis Gorlitz, der
Expertenkreis ,Soziales Frihwarnsystem” im Landkreis
Gorlitz und der Arbeitskreis Hilfen zur Erziehung”
genannt sein.

Praventiv waren die Mitarbeiterinnen der Beratungs-
stellen vor allem im Rahmen von in Kindertagesstat-
ten, Schulen und bei anderen Verbanden gehaltenen
Vortrdgen zu unterschiedlichen Themen tatig.

Erziehungsbeistand in Gorlitz

Durch die zwei Fachkrdfte wurden auch 2015 die
Handlungsschwerpunkte des Erziehungsbeistandes
mit Hilfe intensiver Einzel- sowie Familien-/Eltern-
gesprache, sozialer Gruppenarbeit, Vermittlung und
Unterstitzung in krisenhaften Situationen, freizeit-
padagogischer Angebote, praktischer Hilfen sowie
Bildungs- und Medienarbeit und durch systemische
Beratung umgesetzt.

Durch die Herstellung einer engen Anbindung an die
Sozialpddagogische Tagesgruppe ,Sprungbrett” war
eine intensive wechselseitige fachliche Erweiterung in
Bezug auf Austausch, Diskussionskultur und Weiterbil-
dung maglich.

20 (22) Falle waren im Jahr 2015 wahrend unterschied-
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licher Zeitrdume mit einer auf den jeweiligen Fall abge-
stimmten Monatsstundenzahl in Bearbeitung.

Die Grinde fur die Inanspruchnahme der Leistung
waren vor allem Probleme in der Erziehung, Probleme
durch besondere Lebensumstande, Entwicklungsauf-
falligkeiten der jungen Menschen sowie Probleme im
Familiensystem.

Vernetzungen bzw. Kooperationen gab es mit allen
fallspezifischen Institutionen wie beispielsweise Schu-
len, Kinderbetreuungseinrichtungen, Krankenhdusern
und Gerichten.

Wohngruppe ,Maxi” in Zittau

In der Kinder- und Jugendwohngruppe ,Maxi” in Zittau
kénnen bis zu 8 Kinder oder Jugendliche wohnen. Die
Einrichtung wird nach der Leistungs- und Qualitats-
entwicklungsvereinbarung zwischen der AWO Ober-
lausitz und dem Jugendamt des Landkreises Gorlitz
betrieben. Eine entsprechende Betriebserlaubnis des
Landesjugendamtes besteht.

Die Auslastung der Wohngruppe lag im Berichtsjahr
bei 92,0% (95,7%).

Im Jahr 2015 waren regelmalig sechs pdadagogische
Fachkrafte incl. der Leitung und Uber das Jahr verteilt
mehrere Praktikantinnen (Erzieherausbildung) tétig.

Die Zielstellungen fur das Jahr 2015

= gezielte Motivation und Foérderung der Bewohner
zur Starkung von Kérperbewusstsein und Selbstsi-
cherheit,

= jeder padagogische Mitarbeiter in der Wohngruppe
ist ein verlasslicher Partner fUr die Bewohner,

= die padagogischen Prozesse der WG ,Maxi” werden
nach Qualitatsregeln im Team und mit den Bewoh-
nern auf ihre Praxisrelevanz geprift und ggf. an die
Praxisablaufe angepasst,

konnten umgesetzt werden.

So wurden auch die monatlichen Bewohnertreffen
thematisch erfasst und offene Schwerpunkte termin-
gerecht abgearbeitet. Hier ging es um Ideensamm-
lungen fUr alle Bereiche des taglichen Lebens in der
Wohngruppe bis hin zur Sicherstellung von Beschwer-
demaoglichkeiten und deren Abarbeitung im Rahmen
derTransparenz und Zuverlassigkeit im fairen Umngang
miteinander.

Sozialpadagogische Tagesgruppe
LSprungbrett” in Gorlitz

Die Tagesgruppe hat eine Kapazitat von 10 Platzen
und wird entsprechend der Leistungs- und Qualitats-
entwicklungsvereinbarung zwischen der AWO Ober-
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lausitz und dem Jugendamt des Landkreises Gorlitz
betrieben.

Die Auslastung der Einrichtung lag bei 97,7% (83,58%).

Auch 2015 waren wiederum mehr Madchen als Jungen
in der Einrichtung.

Grinde fUr die Inanspruchnahme der Hilfe waren
vor allem Probleme in der Erziehung sowie im Fami-
liensystem und Auffdlligkeiten im sozialen Verhalten
der jungen Menschen. Die meisten der Kinder bzw.
Jugendlichen waren dabei im Alter von 12 bis 15
Jahren.

Mit dem Ziel, die Mdglichkeiten innerhalb der Tages-
gruppenbetreuung zu erweitern und die Verselbstan-
digung der Freizeitaktivitaten auflerhalb der Tages-
gruppe zu unterstltzen, dabei eine regelmaBige
Angebotsstruktur zu entwickeln und in einen Weiter-
bildungsaustausch zu treten, gab es auch im Jahr 2015
eine Kooperation mit dem Deutschen Kinderschutz-
bund Gorlitz.

Die kontinuierliche Elternarbeit wurde auch 2015
wieder verstarkt angenommen und in ihrer Metho-
denvielfalt ausgebaut. Elternfrihstlck und Familien-
nachmittag wurden wieder besser genutzt. Durch die
zusatzliche Maglichkeit flexibler Angebote ist eine
neue Dimension der erweiterten Elternarbeit entstan-
den und wird gern genutzt.

Sozialpadagogische Familienhilfe
in Lobau

Ambulante Hilfe zur Erziehung nach §§ 30, 31 und 41
Sozialgesetzbuch VIII erhalten Familien, die aufgrund
schwieriger Lebenssituationen Unterstltzung bendti-
gen, die eine Verdnderung ihrer Lebenssituation win-
schen und fir dieses Ziel bereit sind, intensive Beglei-
tung und Beratung im Alltag anzunehmen.

Nach diesen Prinzipien bot die AWO Oberlausitz im
Jahr 2015 Erziehungsbeistand, Sozialpadagogische
Familienhilfe und Hilfe fir junge Volljahrige an.

Insgesamt wurden im Jahr 2015 38 (40) Familien durch
Sozialpddagogische Familienhilfe, und 16 (15) Jugend-
liche mit ihren Familien durch Erziehungsbeistand
betreut bzw. erhielten Hilfen fir junge Volljahrige.

Die seit 2010 im Rahmen von sozialpddagogischer
Familienhilfe installierte Elterngruppe traf sich in den
ersten finf Monaten des Jahres 2015 viermal entspre-
chend dem bereits 2014 aufgestellten Themenplan.

Leider war eine FortfUihrung der Gruppe auch fir den
Rest des Jahres aufgrund veranderter Strukturen in den
Familien nicht moglich. Eine vorlbergehende Ausset-



zung war die Folge, eine Wiederbelebung der Eltern-
gruppe ab Anfang 2016 ist auf den Weg gebracht.

Umdiefachliche Qualifikation der Mitarbeiter der Sozial-
padagogischen Familienhilfe weiter zu verbessern und
auf veranderte Bedarfe reagieren zu kdnnen, wurden
die regelmaBig stattfindenden Veranstaltungen im
Rahmen des Projektes ,Frihwarnsystem” sowie die
ZusammenkUnfte der Kinderschutzfachkrafte genutzt.
Eine Mitarbeiterin befindet sich seit 2015 in der Ausbil-
dung zum ,Systemischen Berater” und wird diese Aus-
bildung 2016 abschlielen.

Soziale Dienste
Wohnungslosenhilfe Gorlitz

Die Wohnungslosenhilfe Gorlitz, ein Hilfsangebot fur
wohnungslose bzw. von Wohnungslosigkeit bedrohte
Personen, bestand im Jahr 2015 aus der Sozialen
Wohnstatte Rothenburger StralSe 32a in Gorlitz und
der Kontakt- und Beratungsstelle Zittauer Stral3e 17 in
Gorlitz. Aullerdem gehorten die Kontaktaufnahme zu
von Zwangsraumung betroffenen Gorlitzer Blrgern
sowie die Betreuung von Personen in 18 stadtischen
Unterbringungswohnungen und in eigenem Wohn-
raum zum Leistungsumfang.

Am 1. Juni 2015 wurde durch die Stadt Gorlitz die Not-
schlafstelle mit einer Kapazitat von 6 Betten fir Manner
und 4 Betten fUr Frauen an die AWO Oberlausitz Gber-
geben.

In dieser Ubernachtungsstelle kdnnen von der Polizei
nach 18.00 Uhr sogenannte “Notfdlle” bis frih 9.00 Uhr
untergebracht werden. Besteht ein Hilfebedarf, wird
dieser am nachsten Tag in der Beratungsstelle geklart
und entsprechende Unterstitzung vermittelt.

Damit entféllt das jahrelang in der Sozialen Wohnstéatte
vorgehaltene ,Notbett’, welches sich nie als gute Zwi-
schenlosung erwiesen hat.

Im Jahr 2015 standen zur Erflllung aller Leistungen
drei Sozialpddagoginnen, zwei Betreuungskrafte und
ein Hausmeister zur Verfiigung.

UnterstUtzt wurde das Personal der Wohnstétte durch
einen Mitarbeiter in Arbeitsgelegenheiten mit Mehr-
aufwandsentschadigung, der insbesondere bei beglei-
tenden Aufgaben sowie im Freizeitbereich der Bewoh-
ner zum Einsatz kam.

Den Kontakt zur Beratungsstelle suchten insgesamt
171 (169) Personen, darunter 49 (56) Frauen und 5 (12)
Jugendliche unter 21 Jahren.

Besorgniserregend hochistdie Zahlvon 36 (37) Kindern,
die in 19 (15) Fallen mittel- oder unmittelbar von Kin-
digungen oder Zwangsraumungen betroffen waren.
Eine allgemeine Beratung (bis 2 Kontakte) bendtigten
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98 Personen, eine individuelle Beratung (mehr als 3
Kontakte) war bei 73 Personen erforderlich.

Zum Uberwiegenden Teil kamen die Klienten aus der
Stadt Gorlitz, wobei die Kontaktvermittlung vor allem
durch die Stadtverwaltung Gorlitz erfolgte.

In 43 (50) Fallen konnte eine zufriedenstellende Losung
erzielt werden; 8 (12) Wohnungserhalte, 9 (10) Vermitt-
lungen in eine eigene Wohnung, 7 (12) Vermittlungen
in eine Unterbringungswohnung und 19 (16) Vermitt-
lungen in die Soziale Wohnstétte.

AufSerdem wurden mehrere Personen kurz- oder mit-
telfristig im ambulant betreuten Wohnen nach § 67
SGB XII aufgenommen, wieder andere haben eigen-
standig eine Losung gefunden. Es gab aber auch Kli-
enten, die den Beratungsprozess abgebrochen haben.

In der sozialen Wohnstétte wurden im Jahr 2015 durch-
schnittlich 17,45 Personen (20,43) betreut. Gegeniber
dem Vorjahr ist hier ein Riickgang zu verzeichnen, der
unmittelbarmitderRealisierungdeserstenBauabschnit-
tes im Haus durch die Stadt Gorlitz zusammenhangt.

Mit dem seit 2014 geplanten Umbau und entspre-
chenden Sanierungsmalinahmen wurde im Septem-
ber 2015 bei laufendem Betrieb begonnen; insgesamt
5 Bewohner mussten vortbergehend in Containern
untergebracht werden.

In den Unterbringungswohnungen der Stadt wurden
durchschnittlich 15,1 (15) Personen und im eigenen
Wohnraum durchschnittlich 21,5 (19,7) Personen
betreut.

Diese Zahl ist in den vergangenen Jahren gestiegen.
Damit ist auch der Anteil aufsuchender Sozialarbeit
umfangreicher geworden, um gemeinsam mit dem
Betreffenden eigenen Wohnraum zu erhalten.

Die Notschlafstelle wurde von Juni bis Dezember 2015
von insgesamt vier Personen an funf Nachten frequen-
tiert, alle Personen wurden durch die Polizei unterge-
bracht.

Barrierefreies Wohnen

Das barrierefreie Wohnen im Objekt Stralle der
Jugend 2 in Ldbau verfligt Uber 10 Ein- bzw. Zwei-
raumwohnungen.

Uber das Jahr 2015 hinweg waren sieben Wohnun-
gen ganzjahrig vermietet, zwei flir neun Monate und
eine flr sieben Monate. Die Auslastung betrug damit
91,0 % (Vorjahr: 100 %).
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JAltenpflegeheim am Kurpark”in Jonsdorf

AWO Oberlausitz
gemeinniitzige GmbH

Am 6.Juni 2007 wurde durch die AWO KV Oberlausitze.V.
die Firma,AWO Oberlausitz gemeinnitzige GmbH" mit
Sitzin Lobau gegrindet.

Die Registrierung der GmbH im Handelsregister beim
Amtsgericht Dresden erfolgte am 19. Juni 2007 unter
der Nummer HRB 25675.

Zum GeschaftsfUhrer ist Dirk Reinke bestellt. Prokurist
der GmbH ist Carsten Seitz.

Der Aufsichtsrat der Gesellschaft besteht aus den

gewahlten Mitgliedern des Kreisvorstandes der AWO

Oberlausitz. Er traf sich im Jahr 2015 zu funf Sitzungen

und fasste sieben BeschlUsse:

= Beauftragung zur Priifung des Jahresabschlusses 2014

= Wirtschaftsplan 2015

= Feststellung des Jahresabschlusses 2014 und Entlas-
tung der Geschaftsfihrung

= 5. Anderung der,Arbeitsvertraglichen Bedingungen/
Entgeltgrundsatze fir die Arbeitnehmer der AWO
Oberlausitz gemeinnitzige GmbH”

= 6. Anderung der,Arbeitsvertraglichen Bedingungen/
Entgeltgrundsatze fur die Arbeitnehmer der AWO
Oberlausitz gemeinnitzige GmbH”

= Wahl des Vorsitzenden des Aufsichtsrates

» Wahl der stellvertretenden Vorsitzenden des Auf-
sichtsrates

Vorsitzender des Aufsichtsrates ist Karl llg (Olbersdorf).
Seine Stellvertreterin ist Rosemarie Klose (Horka).

Die Gesellschafterversammlung der AWO Oberlausitz
gemeinnUtzige GmbH fand am 27. August 2015 statt.

Der Gesellschafter erhielt Informationen zum Jahres-
abschluss 2014, zur durchgefuhrten Prifung des Jah-
resabschlusses durch die Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft AWITO AG sowie Uber die Beschlussfassung zum
Jahresabschluss und zur Einstellung des positiven Jah-
resergebnisses in die Ricklage der GmbH durch den
Aufsichtsrat der Gesellschaft am 8. Juli 2015.
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Jahreszeitenfest

Das ,Altenpflegeheim am Kurpark’, Zittauer Stral3e 47
in 02796 Kurort Jonsdorf wird durch die AWO Oberlau-
sitz gemeinnUtzige GmbH gefihrt.

Der Jahresumsatz dieses Hauses im Berichtsjahr hatte
eine Hohe von TEUR 1.144,5 (Vorjahr: 1.133,3). Davon
entfielen auf den Personalaufwand TEUR 714,3 (Vor-
jahr:693,9).

Die fUr das Jahr 2014 geplanten Verhandlungen fur
die Zeit ab 1. Januar 2015 konnten seitens der Kosten-
trdger nicht gefihrt werden. Sie fanden erst am
7. Januar 2015 statt.

Folgende Pflegesdtze pro Tag gelten vom 1. Febru-
ar 2015 bis zum 31. Dezember 2016:

Pflegestufe | 37,93 Euro
Pflegestufe Il 51,45 Euro
Pflegestufe Il 66,32 Euro
Unterkunft 13,49 Euro
Verpflegung 4,05 Euro.

Die Investitionskosten wurden angezeigt und werden
seit dem 1. Februar 2015 mit 14,57 Euro berechnet.
Der Tréger der Sozialhilfe akzeptiert kalendertdglich
13,30 Euro und zahlt diese fir die Anspruchsberechtig-
ten.

Die AWO Oberlausitz gemeinnUtzige GmbH betreibt
seit dem 1. Juli 2012 mit dem ,Altenpflegeheim an der
Mandau’, KirchstraBe 3 in 02779 Grof3schdnau ein wei-
teres Haus.

Der Jahresumsatz des Heimes im Jahr 2015 hatte eine
Hohe von TEUR 1.236,2 (Vorjahr: 1.247,1). Davon entfie-
lenaufden Personalaufwand TEUR726,0 (Vorjahr:705,6).

Die Verhandlungen zu den Heimentgelten erfolgten
parallel mit den Verhandlungen fur das Haus in Jons-
dorf. Bei gleich lautender Laufzeit bestehen folgende
Kostensatze pro Tag:

36,67 Euro
49,71 Euro

Pflegestufe |
Pflegestufe Il



Pflegestufe Il 63,23 Euro
Unterkunft 13,06 Euro
Verpflegung 4,12 Euro.

Die Investitionskosten wurden angezeigt. Sie belaufen
sich pro Bewohner kalendertdglich auf 16,48 Euro. Eine
Vereinbarung nach § 75 Abs. 3 SGB XII zur Ubernahme
betriebsnotwendiger Investitionsaufwendungen mit
dem KSV konnte auch im Jahr 2015 nicht abgeschlos-
sen werden. Der flr Bewohner mit Anspruch auf Sozi-
alhilfe geforderte Betrag von 14,99 Euro wird vom
Kommunalen Sozialverband Sachsen nicht akzeptiert.
Da das durchgefihrte Schiedsstellenverfahren keine
akzeptable Losung brachte, wird die Entscheidung
jetzt im Klageverfahren gesucht. Das Verfahren vor
dem Landessozialgericht Chemnitz konnte im Jahr
2015 nicht beendet werden.

Der Jahresumsatz der AWO Oberlausitz gemeinnitzige
GmbHhattesomitinsgesamteineHohevonTEUR2.380,7
(Vorjahr: 2.380,4). Davon entfielen auf den Personalauf-
wand TEUR 1.440,3 (Vorjahr: 1.399,5). Zum Jahresende
betrug die Bilanzsumme TEUR 628,0 (Vorjahr: 603,8).

Auf den Bericht der mit der Priifung beauftragten Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft AWITO AG mit Sitz in Koln
wird an dieser Stelle verwiesen.

Im Rahmen des Qualitdtsmanagements der AWO
Oberlausitz wurden interne Audits durchgefihrt. Sie
bescheinigten beiden Hausern, dass die Forderungen
der Norm DIN EN ISO 9001:2008 erfullt sind.

Die Mitarbeiter der Gesellschaft starteten im Rahmen
des Betrieblichen Gesundheitsmanagement (BGM) am

www.awo-oberlausitz.de

18. Dezember 2014 mit dem Projekt Ali.d.a. (Arbeitslo-
gistik in der Altenpflege).

Ziel dieses Projektes ist es, Prozesse und Abldufe so
zu gestalten, dass die vor allem zeitlichen Ressour-
cen effektiv eingesetzt werden kénnen und bei den
Bewohnern, Angehorigen und Mitarbeitern eine
hohere Zufriedenheit erreicht wird. Die Beendigung
des Projektes selbst ist flr Februar 2016 avisiert.

Funf Mitarbeiter nahmen bis Ende des Jahres die durch
den Arbeitgeber angebotene finanzielle Unterstt-
zung aus der Betrieblichen Regelung zur ,Férderung
der individuellen Gesundheitsférderung” in Anspruch.

+Altenpflegeheim am Kurpark” Jonsdorf

Das ,Altenpflegeheim am Kurpark” ist seit dem
1. August 2007 in Betrieb. Es verflgt Uber eine Kapa-
zitdt von 36 Platzen, die in drei Wohnbereiche zu je
12 Platzen gegliedert ist.

Alle Bewohnerzimmer sind Einzelzimmer mit einer
behindertengerechten Ausstattung. Sie verfligen Uber
ein separates WC mit Dusch- und Waschplatz, eine
Notrufanlage sowie TV- und Telefonanschluss.

Im Zentrum einer jeden Wohnetage befinden sich ein
Kommunikations- und Begegnungsbereich mit voll-
wertiger Kiiche, ein Ansprechpunkt des Pflegedienstes,
Lagermdglichkeiten und ein Besucher-WC.

Jeder Wohnbereich ist mit einem Pflegebad ausgestat-
tet.

Im Dachgeschoss sind die Buros der Heimleitung und
der Pflegedienstleitung, ein grofSer Mehrzweckraum
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und ein Serviceraum, Personalumkleiderdume mit
Duschen und WC sowie Lager- und Haustechnikrdume
untergebracht.

Die AuBenanlagen sind behindertengerecht gestaltet.

Die durchschnittliche Auslastung des Heimes betrug
99,22% (Vorjahr: 99,50%)

Zum 31.Dezember 2015 lebten 12 (Vorjahr: 15) Bewoh-
ner mit der Pflegestufe 1, 17 (Vorjahr: 14) Bewohner mit
der Pflegestufe 2 und 7 (Vorjahr: 7) mit der Pflegestufe 3
im Haus.

In der Einrichtung bestanden am Anfang des Jahres 39
(Vorjahr: 41) Arbeitsverhaltnisse, zum Ende des Jahres
waren es 37 (Vorjahr: 41) Arbeitsverhaltnisse. Die Fach-
kraftquote von Uber 50% wurde Uber das gesamte Jahr
eingehalten.

Im Monat Dezember 2015 waren 33 Mitarbeiter in der
Pflege und Betreuung aktiv tatig, darunter 12 Pflege-
krafte, 11 Alltagsgestalter, 3 zusatzliche Betreuungs-
krafte fir demenzkranke Bewohner, eine Ergothera-
peutin, ein Auszubildender sowie 2 Servicemitarbeiter,
der Heimleiter (partiell auch im ,Altenpflegeheim an
der Mandau” beschaftigt), eine Verwaltungskraft und
ein Hausmeister.

Zusatzlich war ab Februar 2015 bis September 2015
eine Beschdftigte im Rahmen des Bundesfreiwilligen-
dienstes eingesetzt.

Eine Mitarbeiterin absolvierte erfolgreich die Ausbil-
dung zur Pflegedienstleitung, eine weitere zur Fach-
kraft fir Hospiz- und Palliativarbeit. Eine Mitarbeiterin
qualifiziert sich seit November 2015 zur Praxisanleiterin.

Die Bewohnerinnen und Bewohner nutzen vielfaltige
tagesstrukturierende Angebote. Hohepunkt stellten
immer wieder die Jahreszeitenfeste dar.

In kleinerem Rahmen fand zum Beispiel eine Gebirgs-
rundfahrt statt.

Stabil, aber durchaus noch ausbauféhig, ist die Zusam-
menarbeit mit dem benachbarten Kindergarten.

Zusammenarbeit mit der AWO-Kindertagesstditte ,Kinderland”
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Die jahrliche MDK-Prifung fand am 5. Oktober 2015
statt. Das Ergebnis wurde mit der Bestnote 1,0 bewer-
tet.

Es gelang im Jahr 2015 nicht, einen Heimbeirat zu
wahlen. Allerdings konnte mit Frau Irene Noack eine
sehr zuverldssige und engagierte Heimflrspreche-
rin gewonnen werden. Sie wurde fur die Zeit vom
15. August 2015 bis 14. August 2017 durch die Heim-
aufsicht des Freistaates Sachsen berufen.

+Altenpflegeheim an der Mandau”
Grol3schonau

Das ,Altenpflegeheim an der Mandau” ist seit dem
1. Juli 2012 in Betrieb. Es verflgt Uber eine Kapazitat
von 39 Platzen, die in drei Wohnbereiche zu je 13 Plat-
zen gegliedert ist.

Alle Bewohnerzimmer sind Einzelzimmer mit einer
behindertengerechten Ausstattung. Sie verfligen Uber
ein separates WC mit Dusch- und Waschplatz, eine Not-
rufanlage sowie TV- und Telefon/ Internetanschluss.

Im Zentrum einer jeden Wohnetage befinden sich ein
Kommunikations- und Begegnungsbereich mit voll-
wertiger Kiche, ein Ansprechpunkt des Pflegediens-
tes, Lagermoglichkeiten und ein Besucher-WC. Jeder
Wohnbereich ist mit einem Pflegebad ausgestattet.

Im Dachgeschoss sind die Blros der Heimleitung und
der Pflegedienstleitung, ein groller Mehrzweckraum
und ein Serviceraum, Personalumkleiderdume mit
Duschen und WC sowie Lager- und Haustechnikrdume
untergebracht.

Die Aullenanlagen sind behindertengerecht gestaltet
und haben im Begegnungszentrum ein Kneipp-Tret-

becken.

Die durchschnittliche Auslastung des Heimes betrug
99,30% (Vorjahr: 99,33%).

Zum 31.Dezember 2015 lebten 14 (Vorjahr: 13) Bewoh-

Altenhilfe



ner mit der Pflegestufe 1 14 (Vorjahr: 18) Bewohner mit
der Pflegestufe 2 und 11 (Vorjahr: 8) mit der Pflege-
stufe 3 im Haus.

Im Monat Dezember 2015 waren 36 Mitarbeiter in der
Pflege, Betreuung und Hauswirtschaft aktiv tatig, dar-
unter 13 Pflegekrafte, 12 Alltagsgestalter, 3 zusatzliche
Betreuungskréafte fir demenzkranke Bewohner, 2 Ser-
vicemitarbeiter, 2 Auszubildende sowie ein Mitarbeiter
im Freiwilligen Sozialen Jahr, der Heimleiter (partiell
auch im ,Altenpflegeheim am Kurpark” beschéftigt),
eine Verwaltungskraft und ein Hausmeister.

,Durch das doch sehr junge Team - gerade in der Fach-
pflege - war infolge Schwangerschaft und Erziehungs-
zeit ein recht hoher Personalwechsel zu verzeichnen.
Das trug nicht zur Stabilisierung des Teams bei”. Diese
Aussage aus dem Vorjahresbericht trifft auch weiter-
hin zu. Ein sozial und fachlich stabiles Fachkraftteam
konnte bisher noch nicht gebildet werden.

Mit der Einstellung eines neuen Pflegedienstleiters
fur die Gro8schénauer Einrichtung konnte das Prob-
lem der Doppelbelastung einer Pflegedienstleitung
fur beide Hauser der GmbH allerdings gel6st und ein
deutlicher Schritt in Richtung Sicherung der Fach-
pflege und Teamentwicklung getan werden.

Eine Mitarbeiterin wurde durch die ,Kneipp Akade-
mie” Bad Wérishofen zur ,Gesundheitstrainerin nach
Kneipp" ausgebildet. Sie gibt ihr Wissen in Teambera-
tungen weiter und achtet darauf, dass die konzeptio-
nellen Anforderungen auch umgesetzt werden.

Eine Mitarbeiterin absolvierte erfolgreich die Ausbil-
dung zur Praxisanleiterin und sichert die Ausbildung
der zwei Schilerinnen im ersten Ausbildungsjahr ab.

In der Einrichtung wurden, unter anderem auch in
Zusammenarbeit mit der AWO-Kindertagesstatte ,Kin-
derland’, viele kleine Veranstaltungen und Feste orga-
nisiert, wobei auch hier vor allem die Jahreszeitenfeste
zuU benennen sind. Wochentlich fand nach wie vor das
Angebot Qi Gong groRen Anklang.

Die monatlichen Andachten werden durch Herrn Pfarrer
Krumbiegel im Haus angeboten und sehr gut besucht.

Die MDK-Prifung fand am 9. und 10. November 2015
statt. Der MDK fand sehr gut gepflegte und versorgte
Bewohnerinnen und Bewohner vor. Allerdings spie-
gelte sich diese Bewertung in der Benotung mit 1,3
nicht wider. Eine Verbesserung der Pflegeprozesse
wurde bescheinigt, allerdings stellte die Bewertung
eines entscheidenden Kriteriums der Hauswirtschaft
nicht zufrieden. Gegen die Benotung wurde daher Ein-
spruch eingelegt. Eine abschliefende Entscheidung
steht noch aus.

www.awo-oberlausitz.de

Ende des Jahres 2015 verstandigten sich die Pflege-
dienstleitungen der Altenpflegeheime der AWO Ober-
lausitz auf die Umstellung der Pflegedokumentation
auf die sogenannte,Systematische Informationssamm-
lung” (SIS). Hierzu wurde ein gemeinsamer Projektplan
entwickelt, die aktive Umsetzung erfolgt im Jahr 2016.
Ein weiteres Projekt ,Optimierung der Dienstplanung”
wurde gestartet. Ziel ist es, alle Anwender der Dienst-
plansoftware in der Form zu schulen, dass die Budget
bzw. Soll-Vorgaben definiert und die Einhaltung dieser
beachtet wird. Es gilt, Planungsfehler zu minimieren
und die durch Mehrarbeitsstunden praktizierte Aufsto-
ckung des Personalschlissels ,durch die Hintertdr” zu
vermeiden.

Mit der Verabschiedung des ,Gesetzes zur Verbesse-
rung der Hospiz-und Palliativversorgung” ergeben
sich erhdhte Anspriiche an die stationdre Altenpflege.
Um die Erfordernisse zu erfassen und Handlungskon-
zepte zu erarbeiten, wurde im November 2015 eine
Arbeitsgruppe gegriindet. Der Projektzeitraum betrégt
zwei Jahre. Die Ergebnisse sollen in alle Hauser der
AWO Oberlausitz ausstrahlen.

AWO Oberlausitz gemeinniitzige Inte-
grationsgesellschaft mbH Bausysteme

Am 9. Juni 2010 wurde durch die AWO Oberlausitz e. V.
die Firma ,AWO Oberlausitz gemeinnitzige Integrati-
onsgesellschaft mbH" (kurz: AWO Bausysteme) mit Sitz
in Reichenbach gegrindet.

Die Arbeiterwohlfahrt KV Oberlausitz e. V. ist alleiniger
Gesellschafter dieser GmbH.

Die Registrierung der GmbH im Handelsregister beim
Amtsgericht Dresden erfolgte am 21. Juni 2010 unter
der Nummer HRB 29021.

Der Geschaftsbetrieb wurde am 1. Juli 2010 aufgenom-

men.

Der Aufsichtsrat der Gesellschaft besteht aus den

gewdhlten Mitgliedern des Kreisvorstandes der AWO

Oberlausitz. Er traf sich im Jahr 2015 zu funf Sitzungen

und fasste sechs Beschlisse zu folgenden Themen:

= Wirtschaftsplan 2015

= Beauftragung zur Prifung des Jahresabschlusses
2014

= Feststellung des Jahresabschlusses 2014 und Entlas-
tung der Geschéftsfiihrung

= Wahl des Vorsitzenden und Stellvertreters des Auf-
sichtsrates

= Anderung des Gesellschaftsvertrages

Zu Geschéaftsfuhrern sind Dirk Reinke und Norbert
Liebig bestellt.
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LUXIA®-Glasgaube

Eine Gesellschafterversammlung der AWO Oberlausitz
gemeinnutzige Integrationsgesellschaft mbH fand am
27. August 2015 statt.

Der Gesellschafter erhielt Informationen zum Jah-
resabschluss 2014, zur durchgefthrten Prifung des
Jahresabschlusses durch die Wirtschaftsprifungsge-
sellschaft AWITO AG sowie Uber die Beschlussfassung
zum Jahresabschluss und zur Ubertragung des Jahres-
ergebnisses auf das Jahr 2015. Auf den entsprechen-
den Beschluss des Aufsichtsrates der Gesellschaft vom
8. Juli 2015 wurde verwiesen.

Am 31. Dezember 2015 waren 6 Arbeitnehmer
beschaftigt.

Zum Jahresende betrug die Bilanzsumme TEUR 460,2
(Vorjahr: TEUR 403,3).

Der Jahresumsatz im Berichtsjahr hatte eine Hohe
von TEUR 1.289,2. Dies entspricht 106 % des Planwer-
tes. Geplant war ein Jahresumsatz in Hohe von TEUR
1.212,0.

Die Personalaufwendungen betrugen 2015 TEUR 209,4
(hierauf sind TEUR 31,1 Personalkostenzuschisse anzu-
rechnen).

Im Wirtschaftsplan 2015 waren TEUR 231,7 abzUglich
Personalkostenzuschissen veranschlagt.

Der Materialeinsatz betrug TEUR 887,8, das sind 111 %
des Planwertes (Plan: TEUR 800,0).
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Die ausgabewirksamen Kosten betrugen TEUR 137,3
(Plan: TEUR 134,5), Abschreibungen auf Sachanlagen
betrugen TEUR 23,9 (Plan: TEUR 22,0), der Zinsaufwand
betrug TEUR 7,0 (Plan: TEUR 9,0).

Die personelle Leistungsfahigkeit hat sich in der Art
stabilisiert, dass das Unternehmen, im Einklang mit
Vertriebsleistung und Kostenbewusstsein nachhaltig
positive Ergebnisse erzielen kann.

Auf den Bericht der mit der Prifung des Jahresab-
schlusses  beauftragten  Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft AWITO AG mit Sitz in Koln wird an dieser Stelle
verwiesen.

Ein besonderer Entwicklungs- und Vertriebsschwer-
punkt ist weiterhin auf die Produktgruppe LUXIA" -
Glasgauben gerichtet. Die AWO Bausysteme sind einzi-
ger Hersteller des Baufertigteils,Glasgaube” und besit-
zen damit einen Wettbewerbsvorteil. Mit dem Produkt
wird eine hohe Wertschépfungsquote erreicht.

Das geplante Betriebsergebnis der AWO Oberlausitz
gemeinnUtzige Integrationsgesellschaft mbH fir das
Folgejahr 2016 liegt im positiven Bereich. Im flnf-
ten vollstandigen Jahr des Betriebes der Gesellschaft
stehen im Vertrieb die Gauben und auf der Organisati-
onsseite die Personalentwicklung in der Fertigungslei-
tung im Fokus. Technologieschwerpunkt bilden eben-
falls die LUXIA™-Glasgauben.



AWO Oberlausitz Service GmbH

Die Firma,AWO Oberlausitz Service GmbH" (kurz: ASG)
mit Sitzin Lobau wurde am 5. Oktober 2010 gegriindet.
Die Arbeiterwohlfahrt KV Oberlausitz e. V. ist alleiniger
Gesellschafter dieser GmbH.

Die Registrierung der GmbH im Handelsregister beim
Amtsgericht Dresden erfolgte am 21. Oktober 2010
unter der Nummer HRB 29387.

Zum Geschaftsfuhrer ist Dirk Reinke bestellt. Prokurist
der ASG ist Frank Clauf3,

Gegenstand des Unternehmens ist die Erbringung von
Dienstleistungen gegenUber Klienten, Mitarbeitern
und Besuchern der AWO auf Gebieten, die keine ver-
tiefte medizinische, pflegerische oder padagogische
Sachkenntnis erfordern.

Das erfolgt insbesondere auf dem Gebiet der Herstel-
lung und Lieferung von Speisen und Getranken, Haus-
wirtschaft, Gebdudeservice und -hygiene, Brandschutz
sowieBurodienstleistungen.Mitder Ubertragungdieser
Dienstleistungen auf die ASG soll die Optimierung
von Arbeitsprozessen, die nicht zu den Kernprozessen
eines Wohlfahrtsverbandes gehdren, erreicht werden.

Der Aufsichtsrat der Gesellschaft besteht aus den

gewadhlten Mitgliedern des Kreisvorstandes der AWO

Oberlausitz. Er traf sich im Jahr 2015 zu funf Sitzungen

und fasste finf BeschlUsse:

= Beauftragungzur Priifung des Jahresabschlusses 2014

= Wirtschaftsplan 2015

= Feststellung des Jahresabschlusses 2014 und Entlas-
tung der Geschéftsfihrung

= Wahl des Vorsitzenden des Aufsichtsrates

= Wahl der stellvertretenden Vorsitzenden des Aufsichts-
rates

Vorsitzender des Aufsichtsrates ist Karl llg (Olbersdorf).
Seine Stellvertreterin ist Rosemarie Klose (Horka).

Die Gesellschafterversammlung der AWO Oberlausitz
Service GmbH fand am 27. August 2015 statt.

Der Gesellschafter erhielt Informationen zum Jahresab-
schluss 2014, Uber die durchgefiihrte Prifung des Jah-
resabschlusses durch die Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft AWITO AG mit Sitz in KéIn sowie die Beschluss-
fassung zum Jahresabschluss und zur Einstellung des
positiven Jahresergebnisses in die Rucklage der GmbH.
Auf das Protokoll und den Beschluss des Aufsichtsrates
der Gesellschaft vom 8. Juli 2015 wurde verwiesen.
Der Gesellschafter wurde weiterhin Uber die Arbeit der
Gesellschaft informiert, es wurde auf die Sitzungsnie-
derschriften des Aufsichtsrates hingewiesen.

Der Jahresumsatz im Berichtsjahr betrug TEUR 2.415,0
(Vorjahr: TEUR 2.250,1).

www.awo-oberlausitz.de

Zum Jahresende betrug die Bilanzsumme TEUR 4274
(Vorjahr: TEUR 380,1).

Auf den Bericht der mit der Prifung des Jahresabschlus-
ses beauftragten  Wirtschaftsprifungsgesellschaft
AWITO AG mit Sitzin Kéln wird an dieser Stelle verwiesen.

Das Hauptgeschaftsfeld der ASG ist das Betreiben der
vier Kichenbetriebe der AWO Oberlausitz fir Kinder-
und Seniorenverpflegung einschliellich damit verbun-
dener Nebenleistungen wie MenUberatung, Hol- und
Bringedienste oder Spularbeiten.

Darlber hinaus werden Wascherei- und Hygiene-
dienste sowie Hausmeisterdienste in den Einrichtun-
gen der AWO Oberlausitz ausgefuhrt.

Im Dezember 2015 waren 102 (davon 7 schwerbehin-
derte) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der AWO
Oberlausitz Service GmbH beschaftigt (Vorjahr 104 / 6).

Unter Leitung des Fachleiters Catering, André Krebs,
wurde die Mittagsversorgung von ca. 1.100 Gasten
und Ausstellern zum Gesundheits- und Familientag
der AWO Oberlausitz am 13. Juni 2015 in sehr hoher
Qualitat sichergestellt. Hohe Anerkennung fanden der
Geschmack der aus einer originalen Feldkiche ausge-
gebenen Gulaschsuppe und die schnelle, reibungslose
Ausgabe des Essens an die Gaste.

Angesichts der aulerordentlich hohen Temperaturen
an diesem Tag war die hohe Einsatzbereitschaft der
beteiligten Servicekrdfte aus den Altenpflegeheimen
in Gorlitz und Zittau sowie des gesamten Teams der
Klche in Lobau mit dem ,Feldkoch” Robert Sommer
besonders bemerkenswert.

Auch haben das Team der Backerei Schwerdtner und
ausgewahlte Lebensmittellieferanten durch techni-
sche oder finanzielle Unterstitzung zum Gelingen
dieses auBergewodhnlichen Tages beigetragen.

Ein weiterer Hohepunkt war die Teilnahme der ASG
an der 2. Ostsachsischen Pflegemesse im November
2015. Besondere Attraktion am Stand der AWO Ober-
lausitz war das praktische Angebot seniorengerechter
Verpflegung, die in den Altenpflegeheimen fur die
Bewohner gekocht wird. Hier bereiteten Kdche und
Hostessen der ASG verschiedene Kostproben zu, die
Interessierte wahrend des Gesprachs mit den Standbe-
treuern testen konnten.

Damit auch Angehdrige und Interessierte die beson-
deren Kostformen fir Bewohner mit Essbeschwerden
oder mit Mangelernahrung kennenlernen konnten,
wurden die verschiedenen Speisen auch puriert oder
aufgeschdumt zum Probieren angeboten.

Unter der Flhrung des Fachleiters Hauswirtschaft,
Robert Sommer, wurden im Jahr 2015 vielfdltige Mal3-
nahmen zur Verbesserung der Versorgungsqualitat
und der Arbeitsbedingungen hauswirtschaftlicher
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Feldkéche” Robert Sommer und André Krebs

Dienstleistungen realisiert, beispielweise durch die
Reorganisation der Hygienearbeiten im Altenpflege-
heim Olbersdorf und in den Wohnstatten fur behin-
derte Menschen in Lobau sowie durch die technische
Vorbereitung fiir den geplanten Umbau der Kiiche im
Altenpflegeheim Olbersdorf.

Unter der Leitung der Hauswirtschaftsleiterin im Alten-
pflegeheim Gorlitz, Viola Brinkmann, wurden 2015
samtliche hauswirtschaftlichen Leistungen an der
Schnittstelle zur Altenpflege Gberprift und grundle-
gend den modernen Erfordernissen angepasst.

Mit dem Einsatz von Roswitha Brésamle auf der neu
konzipierten Stelle einer Vorarbeiterin hat sich die per-
sonliche und fachliche Betreuung der Servicemitarbei-
ter fr den Bereich Lobau und Umgebung ab 1. Januar
2015 spUrbar verbessert.

Weitere zentrale Projekte der ASG, wie zum Beispiel die
Neuvergabe der Mittagsversorgung von zwei Gorlit-
zer Kindereinrichtungen oder die Neuorganisation der
Wartung von Kichentechnik konnten erfolgreich reali-
siert werden.

Die Kiiche in 02708 Lobau, Lindenstrale 3 ist unter
Leitung von Annemarie Friedrich seit 1. Januar 2011
auf Kinderessen spezialisiert und beliefert 13 Kinder-
tagesstatten der AWO Oberlausitz sowie eine Kinder-
tagesstatte eines anderen Zittauer Trdgers mit kindge-
rechten Mahlzeiten unter Berlcksichtigung der neus-
ten Qualitatsstandards der Deutschen Gesellschaft
fur Erndhrung (DGE) fur die Verpflegung in Kinderta-
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Robert Sommer, Fachleiter Hauswirtschaft

gesstatten sowie individueller Besonderheiten und
BedUrfnisse der Kinder wie z. B. fUr die Kinderkrippe
oder bej drztlich attestierten Allergien.

Im Jahr 2015 wurden in der Kiche Loébau tdglich
durchschnittlich 831 Portionen fir Krippen-, Kindergar-
ten- und Hortkinder frisch hergestellt und ausgeliefert
(Vorjahr 827).

Durch die im November 2012 erfolgte Anschaffung
modernster Kichenmaschinen wird bei panierten
Komponenten nun auf die Verwendung von Fett oder
Ol verzichtet; Kartoffeln und Gemuse werden jetzt
unter Druck schonend gegart.

Bei der Zubereitung der Speisen wird auch weiterhin
konsequent auf die Verwendung von unnatrlichen
Farbstoffen oder von Geschmacksverstarkern verzichtet;
95 % aller Mentkomponenten sind frei von kennzeich-
nungspflichtigen Zusatzstoffen. Grofes Augenmerk
wird auf eine ausgewogene, kindgerechte Meniipla-
nung und natriumreduzierte Rezepturen gelegt.

Im Dezember 2015 konnte die im Februar begonnene
grundlegende Uberarbeitung samtlicher Nahrwertbe-
rechnungen, Verarbeitungshinweise, Rezepturen und
Kellenplane abgeschlossen werden.

Hohepunkte waren wieder die Besuche von Kindern
aus den versorgten Tagesstatten zum gemeinsamen
Zubereiten und Verzehren einer Mittagsmahlzeit im
Rahmen von Projekten zur gesunden Ernahrung.

Die Kiiche in 02763 Zittau, Heinrich-Heine-
Platz 7 versorgt seit 1. Januar 2011 die 80 Bewohner



des ,Altenpflegeheim am griinen Ring” mit bis zu
sechs Mahlzeiten taglich.

Das Erndhrungskonzept ,Vitalance” berUcksichtigt
dabei neben neuesten ernahrungs-physiologischen
Aspekten und altersbedingten Erkrankungen auch die
individuellen Vorlieben der Bewohner.

Am 01.10.2015 dbernahm die langjahrige Kochin
Ramona Roestel die Klichenleitung.

Durch die im Januar 2014 erfolgte Installation eines
Self-Cooking-Centers wurde die Modernisierung der
Klche Zittau erfolgreich abgeschlossen.

Nach Meinung des Heimbeirates hat sich die Qua-
litat und Vielfalt der hergestellten Seniorenverpfle-
gung dadurch noch weiter verbessert. Dartiber hinaus
konnte eine deutliche Verbesserung der Energie-Effizi-
enz nachgewiesen werden.

Auch im Jahr 2015 wurden die beliebten Restaurant-
abende, bei denen die Bewohner und deren Angeho-

Ramona Roestel, Kiichenleiterin in Zittau

www.awo-oberlausitz.de

rige an eigens dekorierten Tischen a la carte von Mit-
arbeitern der Kiiche und der Verwaltung wie im Res-
taurant bedient werden, wieder mit grof3er Liebe zum
Detail vorbereitet und durchgefihrt.

Auf Initiative und unter Verantwortung von Doreen
Rothnauer wurde erstmals flr den Wohnbereich mit
Uberwiegend demenziell erkrankten Bewohnern ein
spezielles Konzept fur einen Restaurantabend entwi-
ckelt und erfolgreich umgesetzt.

Die Kiiche in 02826 Gorlitz, Krolstralle 46 versorgt
seit 1. Oktober 2012 unter der Leitung von André Krebs
die 80 Bewohner des Altenpflegeheims ,Zentralhospi-
tal” mit bis zu sechs Mahlzeiten tdglich.

2015 wurde hier die Integration des Erndhrungskon-
zepts,Vitalance” sowie die Anpassung struktureller und
organisatorischer Prozesse erfolgreich abgeschlos-
sen. Die im Jahr 2014 begonnene Rekonstruktion der

-
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André Krebs, Kiichenleiter in Gorlitz

Klche konnte im Januar 2015 erfolgreich abgeschlos-
sen werden.

Auch im Jahr 2015 wurde das beliebte Kochen mit den
Bewohnern auf den Wohnbereichen und der Ergothe-
rapie wieder mit grof3er Lust am Kochen fortgesetzt.
Hier tragen die Bewohner selbst durch Putzen bzw.
Schélen von Obst und Gemdse oder die Herstellung
von einfachen Getranken zum guten Gelingen des
Nachmittages bei.

Die Kiiche in 02785 Olbersdorf, Ernst-May-Stral3e
37 versorgt seit 1. Oktober 2013 unter der Leitung von
Gudrun Dittrich die 62 Bewohner des Altenpflegeheim
,Friedrich Wagner” mit bis zu sechs Mahlzeiten taglich.

2015 standen hier die Integration der Grundlagen des
Erndhrungskonzepts ,Vitalance” sowie die Anpassung
struktureller und organisatorischer Prozesse im Vorder-
grund, die im Laufe des Jahres in bester Art und Weise
erfolgreich abgeschlossen wurden.

DarUber hinaus wurden die Arbeitsbedingungen
der Service-Mitarbeiter durch die Rekonstruktion
der Zubereitungspldtze sowie der Zulaufsektion der
Geschirrspulanlage deutlich verbessert.

Vorausschauend auf das Jahr 2016 stehen vorrangig
MaBnahmen zur standigen Weiterentwicklung der
Qualitatssicherung in den Klichenbetrieben der Alten-
pflegeheime an der Schnittstelle zum Pflegedienst im
Vordergrund.

Das geplante Betriebsergebnis der AWO Oberlausitz

Service GmbH fir das Geschaftsjahr 2016 liegt wieder
im positiven Bereich.
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Gudrun Dittrich, Kiichenleiterin in Olbersdorf

Schlussbemerkungen

Bei den Familien, Kindern und Jugendlichen, Senio-
ren und sonstigen HilfebedUrftigen sowie bei unseren
Geschéfts- und Kooperationspartnern, die uns im Jahr
2015 ihr Vertrauen entgegengebracht haben, mochte
ich mich herzlich bedanken.

Mein Dank gilt ebenso den Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern der AWO Oberlausitz sowie allen ehrenamt-
lich Tatigen und den UnterstUtzern des Verbandes, die
es ermdglicht haben, auch das Jahr 2015 erfolgreich
abzuschliel3en.

Lobau, den 7. Juni 2016

O ‘el

Dirk Reinke, Geschaftsfihrer
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Kindertagesstatte
,Spielhdusel”
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Priffikus”

Kindertagesstdtte
JLauschezwerge”

Kindertagesstatte
Naseweis”

Hort
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Wohnungen
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OT Waltersdorf

Lobauer Strafe 37
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QT Lauba
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QT Kleindehsa

Am Sportplatz 13
02708 Lobau

QT Ebersdorf

Am Gemeindeberg 1
02742 Neusalza-Spremberg
QT Friedersdorf
Bernstddter Strae 20
02747 Hermhut

QT GroBhennersdorf

Gersdorfstrale 15
02828 Gorlitz

NeiBetalstralse 6
02828 Gorlitz

GroBe Wallstralse 16a
02826 Gorlitz

FrobelstraRe 9

02727 Ebershach-Neugersdorf
QT Neugersdorf

Sachsenstrafe 45

02730 Ebershach-Neugersdorf
OT Ebersbach

StraBe der Jugend 2
02708 Lbau

StralSe der Jugend 2
02708 Lobau

Gersdorfstrae 15
02828 Gorlitz
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02828 Gorlitz

Richard-Miller-StralBe 9/11
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02708 Lobau
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Elke Meile
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Albrecht Wagner
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Michael Mller

Karsten Reinke

Telefon
Telefax
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(03585)832373
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(035841) 72867

(035877)27530
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(03585481222
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(03581) 8783448
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(03586) 362171
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(03585) 413383
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(03581) 367850
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(03581)314320
(03581)314325

(03585) 4135800
(03585) 4135899
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E-Mail

spielhaeusel@awo-oberlausitz.de

pfiffikus@awo-oberlausitz.de

lauschezwerge@awo-oberlausitz.de

naseweis@awo-oberlausitz.de

hochsteinfuechse@awo-oberlausitz.de

jaeckelknirpse@awo-oberlausitz.de

spatzennest-friedersdorf@awo-oberlausitz.de

pfiffikus-grosshennersdorf@awo-oberlausitz.de

zauberwaeldchen@awo-oberlausitz.de

storchennest@awo-oberlausitz.de

altstadtstrolche@awo-oberlausitz.de

knirpsenland@awo-oberlausitz.de
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erziehungsberatung@awo-oberlausitz.de

spth@awo-oberlausitz.de
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erziehungsberatung-goerlitz@awo-oberlausitz.de

wohnstaetten@awo-oberlausitz.de
wohnen-auf-dem-lande@awo-oberlausitz.de
freizeittreff@awo-oberlausitz.de

info@awo-oberlausitz.de
k.reinke@awo-oberlausitz.de

www.awo-oberlausitz.de

Stand Januar 2016

Einrichtungen Teil 2




StraBBe der Jugend 2| 02708 Lobau
Telefon (03585) 8675-0 | Fax (03585) 867515
E-Mail: info@awo-oberlausitz.de | www.awo-oberlausitz.de






